UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL
“‘LISANDRO ALVARADO”

CONSTRUCCION DE UNA HERRAMIENTA DE INTEGRACION Y
BUSQUEDA EN SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS EN
AMBIENTES DISTRIBUIDOS PARA BIBLIOTECAS DIGITALES

ING. REYNALDO MANTILLA ACEVEDO

Barquisimeto, 2010



UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL “LISANDRO ALVARADO”
DECANATO DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
MAESTRIA EN CIENCIA DE LA COMPUTACION
MENCION: INGENIERIA DE SOFTWARE

CONSTRUCCION DE UNA HERRAMIENTA DE INTEGRACION Y
BUSQUEDA EN SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS EN
AMBIENTES DISTRIBUIDOS EN BIBLIOTECAS DIGITALES

Trabajo presentado para optar al grado de

Magister Scientiarium

Por: ING. REYNALDO MANTILLA ACEVEDO

Barquisimeto, 2010



CONSTRUCCION DE UNA HERRAMIENTA DE INTEGRACION Y
BUSQUEDA EN SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS EN
AMBIENTES DISTRIBUIDOS EN BIBLIOTECAS DIGITALES

Por: ING. REYNALDO MANTILLA ACEVEDO

Trabajo de grado aprobado

(Jurado 1) (Jurado 2)
Tutor

(Jurado 3)




Barquisimeto, 2010

INDICE GENERAL

Pagina
INDICE DE TABLAS ..ottt et e et e e e e e e rnnneeeees Vil
INDICE DE FIGURAS ...ttt a et e e e et e e e s e aeeeaans IX
RESUMEN ... e e et e e e et e e e e e e e e e e e eaans Xi
INTRODUGCCION ..ottt et e e et e e e et e e e et e e eaa s eneennna e eeenns 1
CAPITULO I: EL PROBLEMA ...ttt a e e e 4
Planteamiento del problema..............uueiiieeriiiii e 4
ODJEtIVO GENEIAL ...ttt e e e e e e e e eeeee b nannareaees 11
ODbjetivos ESPECITICOS.....ccii e e e 11
Justificacion € IMPOrtaNCIa .............uvureeeeeieeeeiiiiiirer e e e e e e e e e e e eeeeeaeeees 12
Alcances Y LIMItACIONES ......uuuuuueiiee e e eeeeettaess e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeessnnenns 14
CAPITULO II: MARCO TEORICO .....cuiiiiiieeeiiceeeee e 15.
ANTECEAEBNIES ..t et e e e e e e e 15
BASES TEONCAS ...ccooviiiiiiiiiiii ittt e e e e e e e e e e e e e e 17
Datos, Informacion, Conocimiento Yy Saber....ccccceeuvvviveeiiiiiiiiieeeeeeennn. 18
BASE 0 DALOS......uuviiiiiiiiiiiiieee et eeeeeee e 20
LIDrO EIECIIONICO ...t e 20
Biblioteca: Electrénica, Digital, Hibrida Y Virtual.........cccccoeeiiiieeeeennn. 21
Caracteristicas de las Bibliotecas Digitales...............ccvvvvveviieinnnnn. 22
AlIaNZas eStrat@QiCas .......cvviviieeieei i ceeeeen ittt e e e e e 23
Alianzas inter-bibliotecarias...............uccmeiiie i 24
Gestion de CONOCIMIENTOS ........cceieeee et cceeeeeiiiiiiiieeeeer e e e e e e e e e e 26
Sistema de gestion de CoONOCIMIENTOS .........uuveeeeiiiiiiieeeeeeeeeeieieiiinnns 26

Sistema de Manejo de Contenido (SMC) ......ceeeeeiiiiiniiiieiiiinnnnn. 27



[/ = T = 10 1T 29

XML (Extensible Markup LANQUAQJE) ............ummmmmeeeeeemnnniiieseeeeeaeeeeens 30
Modelo ClieNte-SerVIidOr ..........oooiiiteeeemre ettt 34
CoMPULACION GIid......cceiieeiiieiciiiie et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eannes 36.
Peer-t0-Peer (P2P) ... i 36
Agentes INteligentes. ... 39

Sistemas MUIti-AQENTE ..........ooiiiiiieiecceeee e 40
PatION ... e e 41

Clasificacion de [0S PatrOnes ...........ccoceeeeeeviiiiiiiiiieeee e 42

Patrones de Arquitectura 0 ArquiteCturalesS.....ccccc.cceeeeeeeeiiiiinnnns 42
Patrones de dISEMA0 .......uuuuiiiiiiie e 43
Patrones elementales (IdioMas) ........coovcococece e e eeeeeeeeeeeeeiiiis 43

Caracteristicas de un buen patron ..........ccccceeeeeeiieeeees 43
Unified Modeling Language (UML) ............uvmeeeeeeeeeiiiiiiiiinnaeneenns 44
Estructuras de arquitectura en UML .........ccceeeeriveieiiiicccieeee e, a7
Arquitectura del SOftWAIE..............uvvvvummmmmm e eeeeeee e e eeees 48

Arquitectura basada en patrones. ...........coeeeeeiiiiiiiiie e 50
La metodologia empleada es la XP, descrita postegiate. .................. 50
AV [=1 0o (0] [o o | = U0 SR 50
Las Historias de USUArio............cccuvvimmmmmmssssiiiiiiiiiiiieieeeeeeneeeeeeeeeeenn o D
Marcos de trabajo (Frameworks) ...........uuceeeeeeeeeriririiiinieseeeeeeeeeeeeeeen 57
SPring framMeWOrK .........oiiiiie e 58.
LUCEINE ... e e e 59
0 ) I A PSR 60

BaASES LEJAIES .....ciiiiiiiiiiiiiie ettt ———————————— 64
Operacionalizacion de las variables........cccccviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 68
Variables ConCeptUales........coooei i 68
Variables Operacionales ............cco oo 69
CAPITULO 11l MARCO METODOLOGICO .....ooiiiiiimeieieenieiee e seseenas 72
Naturaleza del @StUdIO.............uuuvueet et eeeeeeeee 72



Fase I: EStudio DIagnOSLICO ..........cevvvvimmmmmmieeeeeeeeeeeeee e 73

Validacion del iNSIrUMENTO ............uuuuwtm i e e 75
ProCedimi@nto .........couiiiiiiiiiiiiii e eeeeee e 5.
Aplicacion de 10S INStruUMENLOS. .........uveviiiiiiieeeeeeee e 76
Fase II: Factibilidad ..............ueeuiiiei e 76
SOCIAL et 76
OPEIALIVA ...ttt ettt e e e e e e e e e eaeas 7’7
10153 11 (8 T (o] o = | PP 77
QLI L] (oo o> P PEPURPPRPRRR 7.7
ECONOMICA.......ciei it e e e e e e e e e e 78
CAPITULO IV: PROPUESTA DEL ESTUDIO ....cccitiiiieeeeie et 79
INEFOAUCCION ...t ae e e e e e e e 79
Aplicacion de 10S INStIUMENTOS ........cvvviieeeeeeiicceceeeeeee e 81
D= | 10 1] o] o LTS 82
ANalisis de datos reCabadOS .............. e eeeeeiiiiiiiee e 87
Primera fase: Analisis de reqUerimientos ......ccccccovvvviviveeiiiiiiiiiinee e 89
ReqUISItOS FUNCIONAIES .........uvveeiei et e e e e e e e e e e eeees 2.9
Requisitos N0 FUNCIONAIES ........oviiie e 93
Diagramas de Cas0 d€ USO .......cciiiiiiiiieeeeeeeeiiiiiiis e e e e e e e e e eeeeeeeenneens 93

Segunda fase: Planificacion de entregas ...« ceeeeeeeeeeeevvvnniiiiinnnnnnenen 4.9

Descripcion de la herramienta ............oiccceeeeveeeeeeiiiiciie e, 95

Tercera Fase: IHEraCiONES ................. e s eeesssnsiissrbrrsrseeeeeeeeeeeeeeseeennes 96

(107 7= Tod [ ] X O PP PPP PP PP 96
Arquitectura de SOftWare .........ccovviviiiieceee e 96
Infraestructura y Herramientas utilizadas....cccc..........cccooevvnnneee 103

1€=] = Tod [ ] o 1 P PPPERPPPPRPR 104

1021 = Tod [ ] o 2P PPPERRPPPRPR 107

1€=] = Vo1 [ ] T S PPPERRPPPRPR 112

1 (=] = Tod [ ] 1 S PPPERRRPPUPR 114
CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES......cc..ccevvieeennnn. 117

Vi



(000 ] 4 [o (11T L0 [T TR 117

RECOMENUACIONES .......ooiiiiiiii it e e eeee e e e e 119
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......ooiiiiiiitt et 120
ANEXO S Lo e eaa— e aan 125

ANEXO 1:Cuestionario N° 1 Entrevista semiestrualara........................... 126

ANEXO 2: Guia de 0bServacion..............ccceeeemiviriiiiiiiiiieieee e 812

ANEXO 3: Carta de Solicitud de Validacion a los EXPS................ceceeueeee 129

ANEXO 4: Formato de Validacion de los Instrumentos.............cccvvveeeeee. 130

ANEXO 5: CasS0S 0 USO.....cccceiiiiiiiinnes o s e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeesesnnnnns 132

vii



INDICE DE TABLAS

Pagina
Tabla 1. Operacionalizacion de variables estudiadas...................... 70
Tabla 2. Plan de Publicaciones (Release plan)...........cocueeeeeeiiiiieeeee. 95
Tabla 3. Herramientas usadas. .......ccoweoe i i i e e 104

viii



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.

INDICE DE FIGURAS

Tipo de ventaja competitiva buscada..........cccceveiiennnnn.

Conexion cliente/servidOra . .. ..o e e

Las tres arquitecturas P2P..........cccoo i e

Patrones segun el nivel de detalle...............ccccovvivvienn ..

UML Resumen de la notacion.........ooee oo,
CiCloS €N XP ...

Fases en un proyecto en XP.......coooiiiiiiii i e

Diagrama de Caso de Uso de HYPATIA.......cieeeevieinennns

Diagrama de clases, Definicion de cgtélprepositorio. .........
Diagrama de secuencia de factory derdento...................
Diagrama de casos de Uso para iter&cion......................

Diagrama de clases, Indexado y busogdedantenido..........

Diagrama de casos de Uso para iter&cion.......................

Diagrama de casos de Uso para iterdcion......................
Interfaz de busqueda en SMC Obelisco..... e ieennnn..

Diagrama de clases de la capa de SBSVICI..........cccvvnnnnne.

Diagrama de secuencia de busqueda local...............cc.........
Diagrama de secuencia de IndexadQ.............cccccevrvvinnnnnns
Diagrama de clases que modela la capaaeo de contenido...

Diagrama de paquetes de la capa demdeleontenido...........

Diagrama de clases de la capa de ndeleodo.......................

Pagina
20
35
39
42
47
52
53
94
99
99
101
102

105
106
106
107
108
109
110
111
112
112
113
114
115






UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL "LISANDRO ALVARADO"
DECANATO DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
MAESTRIA EN CIENCIA DE LA COMPUTACION
MENCION: INGENIERIA DE SOFTWARE

CONSTRUCCION DE UNA HERRAMIENTA DE INTEGRACION Y
BUSQUEDA EN SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS EN
AMBIENTES DISTRIBUIDOS EN BIBLIOTECAS DIGITALES

Autor: Ing. Reynaldo Mantilla
Tutor: M.Sc. Ing. Ramon Valera

RESUMEN

Las bibliotecas y los centros de documentaciorf@rnracion estan asociados a la
produccion y diseminacion del conocimiento, destdoée la informacion como uno
de los elementos relevantes en dicho proceso.t®daa las personas, tener acceso a
la informacion es parte indisociable; sin embargjadesarrollo tecnoldgico y la
aparicion de Internet han cambiado la perspectevdasplazamiento para obtencién
de informacion. Las bibliotecas han colocado suganidos y servicios de manera
digital, no obstante, en la mayoria de los casoBodi materiales son insuficientes
para todas las necesidades presentes en la sqoemtdd que la integracion de las
mismas permitira acceder a una cantidad de mateésalsignificativa.

Esta investigacion realizo la construccion de Umesramienta bajo la metodologia
XP, la cual facilita el desarrollo de redes deibtbcas digitales, permitiendo a los
gestores de contenidos o SMC ampliar sus ambitostraleajo a ambientes
distribuidos, y proveer a las mismas utilidades fgaditen la integracion, busqueda
y extraccion de contenidos, asi como la definicérun catalogo coman, e incorporar
caracteristicas de redes P2P que facilitaran sgriation.

Palabras claves:Biblioteca Digital, gestores de contenidos, amtggrdistribuidos,
integracion, busqueda distribuida, metodologia XP.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la informacion juega un papetalesiderable importancia en
la sociedad debido en gran medida, a experienc&asas que sirven como guia para
capturar ideas o realizar investigaciones. El coniento se deriva de la informacién
como la misma de los datos, el resultado de laes®ta inversa origina el saber. El
conocimiento ha ocupado siempre un lugar muy inapdet del crecimiento y
desarrollo econémico y social, por esto hay quéedala informacién el valor que
ella merece, por lo que el hombre se ha preocupedoregistrar y almacenar

conocimientos para su transmision por medio deatlifes tipos de herramientas.

La biblioteca en torno a la distribucién y almacerento de la informacion ha
jugado un papel importante como lo describe Or2@®g), donde plantea que las
bibliotecas son el corolario de la relacion entde cenocimiento parcial y
desordenado, y la representacion del mundo comoifestation del orden, la
formalidad y la perfeccidon. Al evolucionar en entipo la foto del universo y las
conexiones entre las ciencias humanas, los modkdok biblioteca se han ido
transformando y mostrando, cada vez, la organimnadé saber y la forma de
ordenacion de la mente humana; la biblioteca llava@abo la difusion de la
informacion. Hoy en dia, se hace hincapié en que €s la principal tarea de la
biblioteca, labor que aunque siempre ha estadempi@n la biblioteca, alcanza hoy

Sus cotas mas altas.

No obstante, ademas de difundir; la biblioteca etigambién la labor de
conservar informacion y/o conocimiento, tarea gstsente siempre en la misma.
Junto a ello deben mantenerse en equilibrio emtnéidad y calidad de servicios asi
como la confiabilidad de los documentos digitabemas estos se encuentran en

funcion del tipo de biblioteca



La modernizacién de las bibliotecas esta directé&nealacionada con la
automatizacion de rutinas y servicios con el objetide implementar una
infraestructura de comunicacion para agilizar y leangl acceso a la informacion,

cambiando asi el modo en que el usuario utilizadkoteca.

En otro orden de ideas, TOmese en cuenta que a geda tecnologia actual,
no se satisfacen las necesidades con respecteamtidad de servicios y material
prestado por algunas bibliotecas. Caso que se\w@bsgr la Universidad Centro-
occidental Lisandro Alvarado (UCLA) la cual se diwien decanatos, por lo que se

considera necesario el acceso a contenidos y serde manera distribuida.

Por lo antes expuesto, se presenta un estudio deadort'Construccion de una
herramienta de integracion y busqueda en sisteraagedtion de contenidos en
ambientes distribuidos en bibliotecas digitale$’Gual sera aplicado a las bibliotecas
de la Universidad Centro-occidental Lisandro Aldmra en la ciudad de
Barquisimeto, Estado Lara, usando para su desarnatla metodologia Agil

XP(eXtreme Programming).

Este trabajo de investigacion esboza la problem&xistente de las bibliotecas
digitales de los decanatos de UCLA en la actualigate la cual se sustenta a través
de mecanismos de investigacion anteriormente pdote por otros autores que
desarrollaron investigaciones y publicaron sobsetémnas tratados en este proyecto,
lo cual permite darle un soporte valido a la hipételanteada, y como bases para

definir la arquitectura del mismo.

Adicionalmente se plantea la metodologia aplickdayal consta de naturaleza
y disefio de la investigacion, asi como, las tésnecastrumentos de recoleccion de
datos y técnicas de analisis de datos. Estos etembnscan darle caracter cientifico
y respuesta a los objetivos planteados en estastigaeion, considerando una

muestra poblacional de las bibliotecas de los elifirs decanatos de la UCLA.



Finalmente, dado el estudio diagndstico y de fdictdn del capitulo anterior,
se presentan todas las fases de la metodologiaqXé,fueron necesarias para
producir la herramienta de integracion y busquedasistemas de gestion de
contenidos en ambientes distribuidos para biblagedigitales HYPATIA,
presentado a su vez, los principales artefactos did_describen algunas vistas del
sistema en estudio, para llegar posteriormenteaasarie de conclusiones y algunas

recomendaciones de la investigacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

El conocimiento ha ocupado siempre el lugar centtal crecimiento
econdémico y de la elevacion progresiva del biemestaial. EI desarrollo se ha
alimentado histéricamente de la capacidad de iaverd innovar nuevos
conocimientos y nuevas ideas que se materializzgolen productos, procedimientos

y organizaciones.

Hoy en dia, la sociedad le ha dado mayor impordaada informacion, en gran
medida, debido a la observacion de experienciassguen de guia para capturar
ideas que ayuda a su propio desarrollo. Al resp¥atentim (1995), indica que la
importancia dada a la informaciéon es directamendpgrcional al desarrollo de la
sociedad, planteando que cuando mas desarrolladanspais mayor sera el nivel de
produccion de informacion. Siendo consecuententeaigr el valor que la sociedad

otorgara a la informacion.

El aprendizaje es basico para la subsistencia jedo de la especie como lo
plantea Torrou (1969), el cual modifica y transfartas estructuras del pensamiento,
permitiendo la realizacion de nuevos aprendizagsnayor complejidad. Con la
primera gran division social del trabajo, se genardnayor caudal de conocimientos
sobre la naturaleza y la propia actividad humanguke condujo a nuevos términos y
herramientas para la transmision de dichos coneqitos, permitiendo a su vez,

ampliar y perfeccionar la informacion sobre su nuaidicundante.
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La necesidad de la informacién nace con los prismbombres que habitaron la
tierra y esta le permitié al humano segun Enged64), adquirir su condicién de ser
social. Castafio (2002), describe como desde mtipid de los tiempos parte de la
humanidad se ha preocupado por registrar y almacemaocimientos para la
transmision de los mismos por medios de herranseméade las pinturas rupestres,

hasta los dispositivos de almacenamiento actuales.

La economia del conocimiento se basa en el conestmicomo lo plantea
Tang (2000), quien indica que en la era de la endmalel conocimiento la gestidon se
refiere a identificar, adquirir, desarrollar, rasol usar, almacenar y participar del
conocimiento de una manera efectiva, a crear urcacgento para transformar y
compartir el conocimiento tacito y explicito y an@ntar la necesidad y capacidad de
novedad utilizando el saber del equipo. Desde gger®cimiento se ha convertido
en la fuerza conductora para el desarrollo sotaahtencion de la sociedad a la
informacion y el conocimiento esta creciendo dedmm modo que, poco a poco, se

esta incrementando la demanda en la gente.

Vieira y otros (2006), citando a Ranganathan lasefigue la biblioteca es
depositaria del conocimiento humano, el cual cttaea dia, y consecuentemente la
biblioteca como organismo también. En estas, sergesn cambios significativos en
el siglo XX, pasando de ser guardianas del conecitoia gestores del conocimiento,
un intermediario entre el lector o usuario y laomifacion. Las bibliotecas y los
centros de documentacion e informacion estan adwkiaa la produccion y
diseminacién del conocimiento, destacandose larrmdoion como uno de los
elementos relevantes en este proceso. Para toslgsetaonas, tener acceso a la

informacion es parte indisociable

En este contexto, la difusion de este conocimiestde igual importancia si la
comparamos con la innovacion del conocimiento. Bbag (2000), plantea ques
agentes creadores del conocimiento no tienen mu@hmopo, ni energia para



preocuparse de los usuarios del conocimiento. ngerle expone, que aunque hay
una multitud de usuarios del conocimiento es mdigitiadquirir el conocimiento

que ya existe en las mentes de los creadores decicoiento restringido por

objetivos y condiciones subjetivas; por lo tanas bibliotecas deben jugar el papel
de mover el conocimiento y usar los diferentes peegi canales para difundir los
nuevos conocimientos. En el siglo XXI, la red Ingfr con su gran masa de
informacion y extenso contenido, proporciona @date el principal acercamiento

para buscar el conocimiento y adquirir informacion.

Con respecto a la integridad de esta, Shanhongcfbh. indica que en la
actualidad emerge la informacion absurda, saldza fia descortés que resulta de la
busqueda de los beneficios comerciales y objetpadgicos en la red; razén por la
cual las bibliotecas deben conceder una especipbriancia al suministro de
Servicios para que la gente adquiera conocimiemtocalidad y pueda ejercer
méximas funciones y eficiencia de la informacioh a@ocimiento. Por tanto, los
servicios del conocimiento basados en redes deniaicion rapidos, deben ser
llevados a cabo por la creacion de bibliotecasuaiels, ademas de llevar a cabo
servicios de digitalizacién del conocimientos asho digitalizar los recursos de las
bibliotecas. Las bibliotecas electronicas o digitalas son los medios técnicos y
mercados de desarrollo de las bibliotecas en laela economia del conocimiento.
Los servicios de conocimiento de las bibliotecasekfuturo comenzaran con la
creacion de bases de datos que comprendan pegoédlectronicos y libros en
diferentes lenguas que tengan caracteristicasptiisnies y puedan operar en redes
de informacion de alta velocidad. Es de gran ingmmita la digitalizacion de material
impreso para que el nimero de informacion en latiobécas aumente como lo
plantea Shanhong (2000), se debe hacer un grarresfypara transformar los
grandes recursos existentes de informacion noréteca en informacion electrénica

e integrarlas en bibliotecas digitales,



La modernizacién de las bibliotecas esta directé&nealacionada con la
automatizacion de rutinas y servicios con el objetide implementar una
infraestructura de comunicacion para agilizar y leanel acceso a la informacion por
el usuario como es planteado por Vieira y otrosO§20la implementacion de
tecnologias de la informacién en bibliotecas es poderosa arma para cambiar el
modo de hacer el trabajo.

Por lo anteriormente mencionado Romero y otros Jp0Plantean que el
desarrollo de la tecnologia y la actividad labdealcual demanda tener acceso
inmediato a la informacién para la toma de deciessdo mas acertada posible, exige
mecanismos que permitan almacenar la informaciériuggo recuperarla y
actualizarla con base a peticiones de manera rdpadamfiable, para lo cual se han
generado a traves de la ingenieria del softwaraméentas informaticas que facilitan
el manejo de la informacién o datos, ayudando geaddr la sobrecarga de
informacion, definiéndose esta como una colecciérinformacion almacenada de
manera organizada en un ordenador, que permitdten@on rapida de grandes

cantidades de informacion.

Christensem y otros (1999), expresan que la irdorém natural no suele tener
una estructura predefinida y por lo general esgmtesla como no estructurada, esta
disefiada para el uso humano y no es eficiente @maguina, la cual, procesa mas
facilmente la informacion estructurada ya que éstangresada en un modo uniforme

para facilitar su procesamiento futuro.

Pero en la actualidad se puede encontrar en uriragion, informacién de
tipo estructurada o no estructurada, y el anafisi®stas es vital para las mismas,
como lo plantean Sebastian y otros (2004), muesjuenpara la gestion de vastas
colecciones de informacion plasmadas tanto ennrdoron estructurada como no
estructurada, las compafiias han venido empleamtis dlltimas décadas mdultiples
herramientas informaticas, desde sencillos sistetleagestion de bases de datos



relacionales y/o documentales, a programas masntgstey complejos con

funcionalidades afiadidas, siendo estos ultimos ref@sados por el tratamiento de la
informacion altamente estructurada y por lo taelativamente sencilla de manejar.
Pero Sebastian y otros (ob. cit.), plantean que dmydia, el modelo clasico de
informacion corporativa se rompe, al constatar goneochenta por ciento de los

contenidos de cualquier organizacion se encuentdeumentos poco estructurados.

Por lo anteriormente planteado se expone quetahtranto de la informacion
no estructurada es de importancia, por lo que ldaygtros (2001), exponen que al
igual que el software de gestion de base de datlena y mantiene la integridad de
datos estructurados, la gestion documental propmacias mismas capacidades para
los datos no estructurados y semi-estructuraddesldocumentos; esto se logra a
través de metadatos sobre atributos propios delndecto, que permiten optimizar
los procesos de busquedas y extraccién, ademasidean y gestionar documentos

compuestos.

Ademas del tipo de informacion, Vieira y otro(8), plantean que la
posibilidad de compartir recursos y contenidos p&dio de la interconexion de
dispositivos, ha posibilitado el intercambio deoday el uso conjunto de periféricos
entre esos equipamientos gracias al desarrollagieelecomunicaciones, provocando
cambios en la produccion, la transmision y en @ de la informacion. Internet
facilitd el acceso a innumerables servicios, ingesiones, bases de datos, etc.

Creando una verdadera revolucion ideologica, dieaty comercial a gran escala.

Rodriguez y otros (2008), reflejan quen el desarrollo de las nuevas
tecnologias de informacion se afectan directaméase formas de trabajo del
investigador, ya que la informacion esta mas daneae. Antes se recorria biblioteca
tras biblioteca para revisar los ficheros de stidl@gos; hoy dia, se realiza desde la
computadora en un ambiente amigable denominadodwade web (WWW) en

conjunto. Es contundente, como el uso de recusa®hputo ayuda al investigador



en las tareas de manejar la informacibn y en coes®a a un mejor

aprovechamiento de los materiales bibliogréaficos

Hoy en dia existen gran cantidad de herramientasfarilitan el acceso a la
informacion como lo plantean Llauger y otros (200ddlicando que un sistema de
gestion de conocimientos permite poner informaeilbalcance de todas las personas
0 grupos de una organizacion gracias a un conjaletoelementos y recursos
tecnoldgicos, el uso de los mismos se ha extengdidque estan orientados a facilitar
el acceso a la informacion, permitiendo generalmaeenar nuevos conocimientos;
asi como, el acceso de sus miembros a un ambitordotal digital de formacién y

de comunicacion.

Wals (2003), describe que la biblioteca universitque surge ahora ya no es
un edificio lleno de libros y revistas en papel cespacio para su lectura y la
posibilidad de llevarse un libro en calidad de taé®, es y tiene que ser, un sistema
gestor de informacién, basada en una organizaciémha estructurada, que realiza
los procesos y proporciona los servicios utilizamhako recursos y las herramientas
mas adecuados para las exigencias y las posilekdddl momento. Basado en esa
descripcion y ubicandonos en la biblioteca unitarsi de la UCLA, ésta dista
mucho de esta afirmacion, a pesar de contar carliversidad de herramientas para
facilitar el acceso a la informacion, y contar eora plataforma tecnolégica Valera
(2005), enmarca que la misma no tiene politicagtatas para el uso adecuado sus
recursos electronicos, por lo que este investigaglemerd una herramienta para la
gestion de contenidos que puede permitir el intebta de documentos de manera
facil y confiable entre la comunidad universitaréicha herramienta podria ser

utilizada por la biblioteca de la universidad.

Ahora bien, queda el problema de la cantidad demahtlel cual disponen las
bibliotecas universitarias y los servicios que l@smas pueden prestar, queda a su
vez el detalle de aumentar el numero y la caliddal recursos que esta pondra a



disposicion de los alumnos. Estando la UCLA divadadecanatos hace necesario que
el material de cada uno de estos, sea comparidims. Es posible que aplicando el
concepto de biblioteca distribuida, la informaciofos servicios, se integren en un
medio Unico que acoge tanto la gestion como elsacga sea que la misma se

efectle desde lugares muy diversos.

Para solventar el problema de la relevancia quéilaigtecas universitarias
aporten informacion de calidad para el desarroflondestras sociedades el Temario
Auxiliar de Bibliotecas de la Universidad de Zarag@scrito por Técnica y Empleo
Aragon (2007), plantea las alianzas inter bibtiate&as, con el propoésito de
identificar y resolver necesidades comunes surgadgmrtir del desarrollo de la
tecnologia de la informacion, debido que en algwasos los recursos de algunas
bibliotecas son insuficientes y las bibliotecas estebncrementar el uso de sus
recursos. Cooperar es la clave por lo que la gldEbn de la informacion, la
limitacion de recursos y la obligacion de resporaléa demanda de la comunidad

cientifica lleva a adoptar una actitud cooperatimano Unica forma de supervivencia.

Por lo anteriormente expuesto, es posible quetdayiiacion de las bibliotecas
de los diferentes decanatos de la UCLA o la aliasea otras bibliotecas
universitarias permita desarrollar con mayor fdeidi la calidad de servicios y la
integracion de las mismas. Ante esto, se planteaitiencia de una herramienta que
admita la busqueda y la comparticion de contenatige diversas bibliotecas que
podrian ser utilizadas por gestores de contenidosyal facilitaria que bibliotecas
con objetivos afines y con necesidades de fortedecen cuanto a los servicios que
esta presentan, sean posiblemente, mas realiitasignales.

Para dar una posible solucién a la probleméaticat@dala, se aplicara el
concepto de gestion documental y el uso de tecradate busqueda e integracion en
redes, para generar una herramienta que puedaaa por diversos manejadores de
contenidos, que pueda permitir que las bibliotagasersitarias tengan un mayor

10



impacto en la sociedad actual y faciliten las tsud&investigacion de sus estudiantes

y profesores.

Objetivo General

Construir una herramienta de integracion y busqeedsistemas de gestion de

contenidos en ambientes distribuidos para biblagetgitales.

Objetivos Especificos

1. Diagnosticar la necesidad de integrar las bibledetde los decanatos de la

universidad centro-occidental Lisandro Alvarado 1A%

2. Establecer los requerimientos o caracteristicasiaiadas a la creacion de
una herramienta para la integracion y busquedaodeeidos en ambientes

distribuidos.

3. Determinar la arquitectura del sistema, que pernda busqueda,

indexacion e integracion de contenidos en amlsetistribuidos.

4. Construir la herramienta de integracion y busqueda gestores de

contenidos para el sector bibliotecario
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Justificacion e Importancia

En la actualidad el conocimiento es vital paraedadlrollo de la sociedad, y las
universidades son factor importante para la distidn de la misma. Para la
biblioteca universitaria actual es fundamentalritistr y dar acceso a la informacion
de manera rpida y facil y no obligar a investigadoo alumnos a tener que

desplazarse a diferentes sitios para acceder araaro limitado de informacion.

Como indico Paez (2009) el sistema educativo deleeumrse a los cambios
gue esta exigiendo la sociedad actual y el roldpsempena el docente debe trazarse
hacia la sociedad de la informacién, donde losrosnéducativos han perdido, en
parte, el liderazgo sobre la distribucion de laoinfacion, supliendo la necesidad

creciente de informacién. Para esto es vital kgracion en un mundo globalizado.

Para el acceso a la informacién en el area untaeesies vital tanto para el
estudiante que investiga como para el profesoroguebora la investigacion, la
confiabilidad de las fuentes en la Internet, apée proveer de una gran cantidad de
informacion, la mayoria de ella es cuestionable |pague el papel de las bibliotecas
digitales es muy importante. A pesar de esto, extiaalidad y especificamente en el
Estado Lara; Venezuela, el investigador tieneepoeidrifiar en Internet encontrando
fuentes del todo no fiables y algunas veces caouttiid para obtener informacién
acerca de un tema en especifico a causa de goibliasecas tienen gran cantidad de
material no digitalizado y sin una plataforma pagsstribuirlos. Algunas
universidades ofrecen bibliotecas digitales perola&mayoria de los casos no
presentan un numero considerable de servicios g@ugnidos son muy limitados,
ejemplo de ello se visualiza en la biblioteca d@C, la cual tiene la necesidad de
suscribirse a otras bibliotecas en el extranjefiocipalmente a Espafia para darle asi

la posibilidad de acceso a sus usuarios a librgsens o documentos que no dispone
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la misma, servicio o suscripcion ésta que no ésa®ocimiento de la poblacion
universitaria de la misma UCLA.

Ahora bien, considerando la politica de indepenidetecnologica actual y la
necesidad de fortalecer el papel de las bibliotdggitales en el acceso a contenidos
de investigacion puede ser necesaria la integratgdas bibliotecas de los diferentes
decanatos de la misma universidad o alianzas Imibdiotecarias del sector
universitario, integrando sus servicios y contegjda realizaciéon de una herramienta
que pueda ser usada por un gestor de contenidosaqiiee la integracion entre
diversas bibliotecas digitales permitira eliminas | barreras tecnoldgicas que
pudieran existir y dar mejores servicios tantosadstudiantes como a los profesores,

y de esta manera mejorar la difusién de conocimientel pais.

Segun el direccionamiento estratégico Instituciordd la universidad
centroccidental “Lisandro Alvarado” 2006 -2011 apado en sesion numero 1636,
ordinaria, del consejo Universitario de fecha 132005, platean varios objetivos al
alcanzar se mencionaran algunos que justificanvestigacion y que se consideran

relevantes para el funcionamiento bibliotecariancdo son:

Implementar continuamente el equipamiento de apaya el desarrollo de
las funciones académicas consonas con el nUmesstdediantes y logistica
del Decanato (bibliotecas, talleres, laboratories|yipos).

» Desarrollar canales sistematicos de comunicaciom ¢ms nucleos
Universitarios a fin de garantizar la satisfacci@portuna de sus
necesidades.

e Crear un plan para optimizar el uso de los recumdestinados a la
Investigacion en el Decanato, de manera tal qensen o articulen dichos
recursos para facilitar las diferentes actividatkegvestigacion.

* Promocionar y difundir los resultados de investigaes y desarrollo

tecnoldgico alianzas
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Alcances y Limitaciones

La solucion planteada se puede aplicar en cualgquetexto de busquedas
distribuidas de documentos digitales, a univergdadon multiples decanatos y
distribuciones fisicas, pero el ambito de la ingestion se realizara a las bibliotecas
de la universidad centroccidental Lisandro Alvatagh que dicha institucion tiene
una infraestructura tecnolégica adecuada para sdrd#lo del mismo, y que las

bibliotecas son fundamentales para la transferatec@onocimientos.

En este trabajo se planteara la alianza estratégitex-bibliotecarias, pero el
trabajo no intentara establecer la factibilidadcsi®, solo se referira a investigaciones
previas como opciones de uso, basadas en estaranrta.

La recoleccion de datos sera para el desarrolla Herramienta de acuerdo a la
metodologia de desarrollo seleccionada, no se handtisis estadisticos de los

mismos, ya que este no es el objeto de la misma.

El indexado, y busqueda se realizara solo sobrdicaglbnes de tipo

electronico.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes

Los antecedentes permitieron definir e interpreghrproblema planteado,
mediante trabajos vinculados a la investigaciéstatdeciendo un enfoque tedrico y
metodoldgico. Tales recursos sirvieron de sustarttmdo lo relacionado con gestion
de contenidos, bibliotecas virtuales e integradérinformacién, considerados éstos
necesarios en el desarrollo de una herramienta lpairtegraciéon y busqueda en
sistemas de gestion de contenidos en ambientebdidos para bibliotecas digitales.

Los trabajos considerados fueron los siguientes:

En la investigacion “Modelado de Acervos en Bildwas Digitales”, Gnosis
(2004), se exponen los distintos tipos de dat@ssun comunes en una biblioteca
digital, asi como las técnicas y herramientas parmanipulacion del material de las
mismas, relevantes al exponer los diversos tipdemeatos digitales utilizados por

las mismas.

Valera (2005) realizd una investigacion sobre éamologias de informacion y
la ingenieria de software orientadas a la creacistemas de gestion de
conocimiento, para permitir formar un extenso y bgéneo repositorio de
documentos estructurados o semi-estructuradospa® la gestion de contenidos y
documentos basados en la Web, facilitando la ayeadntercambio, publicacion y
busqueda de documentos, ademas proveer y estalidscerveles de seguridad

necesarios para el acceso de los mismos.
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La relevancia de este estudio se fundamenta erlgmesmo proporciona un
posible ambiente para el uso de herramientas c@t@ yga que esta investigacion
permitira expandir el potencial en el uso de rexsiOMO éstos para ser utilizadas en

las bibliotecas digitales.

Brogan (2006) planteo en su investigacion sobreeriias distribuidas, la
interoperabilidad a través de cuatro dominios quersizan: tecnologia educativa,
servicios de biblioteca, instrumentos de escritorisoftware social. La relevancia de
este estudio se fundamenta en que el mismo praparecnetodologias y obstaculos
para la creaciéon de colecciones digitales den&oachbientes de investigacion,
mostrando aspectos propios del negocio de lasoblgbhs, como: digitalizacion de
contenidos y el uso de metadatos para transferesieiafichas en ambientes

distribuidos.

Paez (2006) nos muestra en su investigacion efidide una arquitectura de
software, que permite publicar objetos de contenidaguiendo las normas de
empaqguetamiento de informacion proporcionado ponaelo estandar SCORM y
basado en lenguaje de patrones. Esta investigperdnitié evaluar esta arquitectura
de contenidos, para extrapolar los resultados dmisma y basarla en ambientes
distribuidos.

Asi como el analisis de cada uno de los patronedisifio, usados para el
desarrollo de su arquitectura y estudiando algu®tos cuales seran usados en el
disefio de la arquitectura de la herramienta pldateasta investigacion explica
patrones como el Strategy, el Component Configuyratavrapper Facade, el monitor
Object, Acceptor-Connector, Reactor, Composite.

Steffen Staab, Heiner Stuckenschmidt (2006) enilso “Web Semantica

entre iguales (P2P) para Direccion Descentralizasidercambio de Conocimiento e
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Informacion”, describe dos tecnologias que dirigaa necesidad comun en niveles

diferentes:

Las tecnologias P2P que apuntan al abandono debtoentralizado a favor
de principios de organizacion descentralizadosnisia, permite nuevos grados de
libertad para cambiar arquitecturas de informagiGmansferir informacion entre

nodos de una red.

Tal libro se considera de gran importancia come Ipasa esta investigacion ya
que plantea el uso de la tecnologia P2P, que dpbcal problema planteado, podrian
ser muy Uutiles dado que muestra diversas arquitestyproblemas de las mismas,
métodos practicos y metodologias, aplicadas ajusds de manejo de contenidos y

distribucion de los mismos.

Martinez (2007) plantea en su investigacion “Cdesiaciones iniciales para
implementar funciones de busqueda federada porontetliuna red tipo igual-igual
(P2P) de repositorios basados en Web Semanticalselde tecnologias p2p para
permitir la integracion de bibliotecas, para el yewio de una red abierta de
bibliotecas digitales. Tal trabajo sirve tambiémrapavaluar y comparar algunos

frameworks para este tipo de redes.

Todos los antecedentes anteriores presentan ww@dredirecta con el estudio,
proporcionando conceptos, arquitecturas, expeasngue sirven de marco para el
desarrollo de la misma. De igual manera, se corsioie textos bibliografias que
demuestran el estudio ampliado de los elementesarllar en este proyecto y que

a continuacion se expresan:

Bases Tedricas

En este punto se desarrollan las bases tedricasasocuales se sustenta el

analisis comparativo de la investigacion. Dondedneevisadas y analizadas ciertas
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bibliografias relacionadas con el tema a investigaatendiendo que sirvan de apoyo
para el claro entendimiento e interpretacion de dagametros estudiados. A tal
efecto, se inicid el referencial tedrico con undesde conceptualizaciones lo que son
los datos, la informacion, y el conocimiento, asimo permiten la formacion del
saber, a través de la definicion de base de dawasimento digital, biblioteca digital
y los diversos términos con la que es llamada ydsusrgencias, incluyendo sus

caracteristicas.

Al mismo tiempo, se pueden encontrar los concepdes gestion de
conocimientos, y sistemas de gestion de conocimsentconsiderando sus
caracteristicas principales. A la par, se desartdalldescripcion de web seméntica,
como esta conformada, y su arquitectura, paradbsara necesario describir que son
metadatos, y explicar concepto XML, sus especificeas y caracteristicas, asi como

RDF con una descripcion de sus funcionamientospgetados.

Para ultimar, se describen los diferentes modelmprptocolos que permitan la
comunicacion entre nodos tales como, modelo cliessstevidor, sus ventajas, y
conceptos; computacion grid, P2P, describiéndatmsgtrando los diversos usos que
presenta en la actualidad, y sus diversas arquitestasimismo tenemos definicion
de web service y patrones, su concepto y diferestéasficaciones: arquitectural, de
disefio y elemental.

Para continuar el desarrollo del presente capgalmuestra a continuacion una
serie de conceptualizaciones que de manera gesemnainecesarias a la luz del
progreso continuado de este proyecto; partienddodgeneral a lo especifico

tenemos:

Datos, Informacion, Conocimiento y Saber

Valhondo (2003) define a los datos como un conjutiscreto de hechos

objetivos acerca de eventos. En el contexto empagdas datos puedes ser descrito
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como registros estructurados o transacciones. Estoscen de sentido porque
describen solo parcialmente lo que sucede y noopc@man juicio ni interpretacion,
para la toma de decisiones, es decir, un dato &0 bio nos dice que tenemos que

hacer.

Fernandez (2005) describe a la informacion comaamunto de datos que
sirven para tomar una decision. La informacién dluge en una empresa por
naturaleza es ciclica, por lo tanto los datos qusirven para la toma de decisiones

no son informacion.

Valera (2005) citando a Davenport y otros defina informacién como un
mensaje, nhormalmente bajo la forma de un documziadgun tipo de comunicacion

audible o visible.

El conocimiento deriva de la informacion como edésiva de los datos, y
Valhondo (2003) la define como una mezcla fluida @eeriencia, valores,
informacion contextual y apreciaciones expertas go@orcionan un marco para su
evaluacion e incorporacion de nuevas experienciegoemacion. Siendo entonces

una mezcla de elementos.

Valhondo (2003) citando a otros indica que la seciaede datos, informacion
y conocimiento se extienden hasta un nivel supeeiosaber, definiéndolo como la
capacidad de comprender los principios, como aposicion al conocimiento, que
comprende patrones, y la informacién, que compregldeiones y cuya acumulacion

puede dar lugar al capital intelectual, ver figlra

Marin y otros (1995) indican que informacion sigraf hablar de datos
estructurados y de las condiciones y limites paraansmision, porque los datos, de

no estar estructurados con otros, no transmiteguinimensaje
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=< Equipos Interdisciplinarios L=

Figura 1. Tipo de ventaja competitiva buscada
Fuente: Gestidon del conocimiento del mito a la realide@D2
Autor: Domingo Valhondo

Base de Datos

Betancourt (2004) citando a Date, indica que utesia de base de datos no es
MAas que un sistema computacional de mantenimientegistros, que se disefa para
manejar grandes cantidades de informacion. Elnriatsto de los datos conlleva tanto
la definicion de las estructuras para el almaceeaioide la informacion como el

suministro de mecanismos para la manipulacion dédamacion.

Libro Electrénico

Las primeras concepciones sobre el libro electodfueron producto de todo
un contexto tecnologico y cultural que se hizo méslente en la década de 1990,
cuando las diversas innovaciones tecnoldgicas damomputadora personal, la red
internet y el uso de la web, comenzaron a popuaesiz Definiéndose como un libro
cuyas paginas son compuestas por medio de un fretettronico dinamico. Las
paginas que lo conforman son organizadas de foemneejante a las de un libro

convencional como lo definen Torres y otros (2005).
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Biblioteca: Electronica, Digital, Hibrida Y Virtual

Las definiciones de biblioteca virtual, digitalphida, y virtual. Son ambiguas
como los conceptos relacionados con las tecnolatgas informacidén por esto se

expondran cada uno de estos conceptos

Biblioteca Electronica Segun Faba y otros (200#ando a Lépez la describen
como aquella que cuenta con sistemas de autométizque le permiten una agil y
correcta administracion de los materiales queuasig, principalmente en papel. Asi
mismo, cuenta con sistemas de telecomunicacioneslejypermiten acceder a su
informacion, en formato electrénico, de manera itamo local. Proporciona
principalmente catalogos y listas de las colecdomee se encuentran fisicamente

dentro de un edificio.

Biblioteca Digital Torres y otros (2005) describlanbiblioteca digital como
una coleccion digitalizada que aunada al usoettemientas tecnologicas para la
administracion la informacion. Conjuga el cicloldecreacion, diseminacion, uso y

preservacion de los datos, la informacion y el con@nto

Biblioteca Hibrida HyLife Programme, (2001) lasdebe como una biblioteca
donde se conjugan formatos electronicos e impresosidos en un servicio de
informacion integrado al que se accede mediante aomabinacién de pasarelas

electrénicas locales y remotas.

Las bibliotecas virtuales Araceli y otros (2005)dascriben como sistemas
basados en la tecnologia web que ofrecera un actiesitado a inmensas

colecciones de informacién, compuestas por pubbtioas generadas digitalmente.

Faba y otros indican (2004) que el concepto “bibtia digital” es considerado

sinénimo de electrdnica, virtual, e incluso hibrida

21



Ince (2001) equipara biblioteca digital y virtuabnsiderandola meramente

como un depdsito de textos electronicos en linea.

Araceli y otros (2005) indican que el termino lobdica digital puede ser

utilizado como sinénimo de biblioteca virtual, y teso es correcto, indicando que

biblioteca digital es el término mas utilizado tamn articulos cientificos como en

conferencias y eventos académicos a nivel mundial.

Caracteristicas de las Bibliotecas Digitales

La Association of Research Librari¢8RL) (http://arl.cni.org) muestra las

siguientes caracteristicas como elementos detentesan las bibliotecas digitales:

Son entidades complejas.

Requieren el uso de una amplia tecnologia parairréos recursos de
informacion distribuidos a través del mundo.

Las conexiones que establecen con los serviciosnfd@macion son
transparentes para el usuario final.

Su objetivo es el acceso universal a las biblistegaservicios de
informacion.

Los acervos digitales no se restringen a sustitlgodocumentos, también
contienen elementos que no pueden ser representaddasribuidos en
formato impreso.

La disponibilidad y fiabilidad de las tecnologias k& informacion y la
comunicacion (TIC).

La tenencia de recursos econdmicos y herramien@permitan el acceso
a determinados servicios.

El conocimiento de la lengua en la que estan esciat mayor parte de los

recursos informativos (lengua inglesa).
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» Las barreras contractuales impuestas por los venegdambiéen excluyen

a gran parte de los usuarios potenciales.

Faba y otros (2004) plantean que estas limitacipuesien inhibir a una gran
mayoria de usuarios, lo que contribuiria a incraarefa marginalidad de los ya
marginados, esto es, de los que no disponen dedassos econdmicos necesarios.
Esta contradiccion entre el acceso para unos ppdasmarginacion para muchos

plantea un gran reto para las bibliotecas digitalg®r consiguiente, para su gestion.

Finalizada la conceptualizacion de términos muy tyales, es imperioso
ahondar en otros temas de mayor envergadura e tanpes para este trabajo, entre
los cuales encontramos las alianzas estratégi@asjug se persigue ampliar la
conexiéon de las diversas bibliotecas de los deoards la UCLA para extender su
campo de accion y las alianzas estratégicas pusgtela alternativa viable en este

proceso.

Alianzas estratégicas

Las alianzas estratégicas o estrategias de codfmerae han incrementado en
los dltimos afos porque han permitido que las esagreuedan ampliar su capacidad
para crear nuevos productos, reducir costos, incarmuevas tecnologias, penetrar
en nuevos mercados, desplazar a la competenciaragemversiones para tareas

esenciales, etc.

Bateman (2004), denomina una alianza estratégio#o da relaciéon formal
creada entre organizaciones independientes cdmjetivm de perseguir metas mutuas

en conjunto.

Para Thompson y otros, (2004), son acuerdos deecadpn entre las

compafiias que van mas alla de los tratos normates @na compafiia y otra. Pero
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que no llegan a ser una fusién o una sociedad reicipacion en sentido estricto con

lazos de propiedad formales.

Las Alianzas Estratégicas son instrumentos quegoupdnerse en practica con
todas las personas naturales o juridicas dondéaeaiguna relacion, de alli que lo
importante es establecer prioridades y evaluargeienes resulta mas conveniente y
hasta imprescindible su establecimiento.

Solo en lo que se refiere al beneficio directo aleempresa (ya que también
pueden plantearse alianzas estratégicas para alrales de la comunidad, el
desarrollo de la cultura, la proteccion del medibeente, la defensa de los derechos
de la mujer, la prevenciéon de la delincuencia,)elos candidatos mas obvios son:
Proveedores, trabajadores de la propia empresateadi reales o clientes potenciales
competidores, representantes del gobierno centrialigterios, etc.) o de gobiernos
seccionales (juntas parroquiales, municipios, gosgarovinciales) representantes de
la sociedad civil (fundaciones, organizaciones,idades culturales, deportivas,
religiosas, financieras, etc.) agencias internadesde desarrollo. En general, toda
persona, natural o juridica, toda institucion, queera lograr algo similar o coherente
a lo que quiere lograr la empresa; en este casesnldgico pensar en una alianza
inter-bibliotecaria para el desarrollo del estathao y profesorado de la UCLA y no
se estaria hablando de un término desconocidoygalgmismo ha sido considerado

por otros autores como los que se nombran a c@uiibr.

Alianzas inter-bibliotecarias

Técnica y Empleo Aragén, S.L.(2007) en su temano<ixiones Auxiliar de
Bibliotecas de la Universidad de Zaragoza plantgae existen una serie de
principios validos para todas las bibliotecas, @asi obligan a buscar ayuda

cooperativa ya que se considera que toda bibli@sa@asuficiente.
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La Globalizacion de la informacién, la limitaciée tecursos y la obligacion de
las bibliotecas de responder a la demanda dentamidad cientifica lleva a adoptar

una aptitud cooperativa como Unica forma de supencia.

Los factores que favorecen esta cooperacion son:

* Las enormes posibilidades tecnoldgicas para comp#drmacion.

« Grandes cambios en los servicios y los productesafeece el mercado de
la informacién.

» El elevado costo de nuevos productos y servicios

* La necesidad del conocimiento muy especializada paner en marcha
algunos de estos servicios.

+ Las creciente demanda de usuarios de las biblmteca

Formas de cooperacion como préstamo inter-bibkoiec catalogacion
automatizada, digitalizacion de material, Desaorale colecciones. Podrian traer

beneficios a las bibliotecas tales como:

» Ahorro de costos

e Compartir complejidad técnica de los serviciosibtetarios.

* Incrementar la visibilidad de las biblioteca, h#®rmas importantes y
asegurar asi, apoyo politico y financiero a sugquims.

e Compartir riesgos y errores en una situacion en lggeinversiones son
grandes y los entornos tecnolégicos muy cambiantes.

» Aprender de los demas

Sin embargo las alianzas inter-bibliotecarias p@otas no complementan el
soporte necesario para garantizar la facilidad a&rforma de adquirir todo el
conocimiento inmerso en las mismas; por tal mototop tema imprescindible que

debe abordarse tiene que ver con la gestion delcaorento y mas aun la utilizacion
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de sistemas de gestion del conocimiento, a tragésedramientas tecnoldgicas para
transferir ese conocimiento. Hoy por hoy los sisteme tecnologia se han convertido
en apoyo y propagadores del conocimiento, asidwam los autores sefalados con

posterioridad.

Gestién de conocimientos

Valhondo (2003), los describe como procesos predados que permiten
mejorar la utilizacion del conocimiento y de lagrmhacién que manejan las personas
y los grupos. Proporcionando una base tecnologara pl desarrollo de dichos

conocimientos.

Las iniciativas de gestion del conocimiento ftere a mediados de los 90 en
parte a internet y a la aparicion de organizaci@rdecadas hacia la gestion de los

recursos de conocimiento explicitos y tacitos pagea ventajas competitivas.

Valera (2005), citando a Carrillo (1999) indica daeyestiéon de conocimiento
(GC) es la aplicacion sistemética del entendimiemientifico acerca del
conocimiento, como estrategia deliberada de indsd organizaciones o sociedades,

para optimizar la produccién de valor.

Sistema de gestién de conocimientos

Valera (2005) citando a Ruggles (1997) definesaSstemas de Gestion de
Conocimiento como herramientas tecnoldgicas quenipam aumentar, generar,
codificar y transferir el conocimiento. Los Sistende Gestion del Conocimiento
deben realizar funciones especificas para apoygeraracion del conocimiento por

parte de las personas, asi como su almacenanrieatperacion y presentacion.

Dentro de los sistemas de gestiobn del conocimiemtcontramos diversos

sistemas de software que dan respuestas a lasdagtmssplanteadas por los usuarios
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de los mismos. Este trabajo de investigacion peesiglear una herramienta de
software que pueda hacer internamente una busoeedas bibliotecas de los
decanatos de la UCLA, partiendo de conceptos plestuamersos en los textos
presentes en las bibliotecas digitales con sugcéisps alianzas; para llevar a cabo el
mismo se utilizé el sistema de manejo de contef®MdC) como una alternativa

viable por lo que se indica en el siguiente parrafo

Sistema de Manejo de Contenido (SMC)

Joomla (2006) lo describe como un sistema de sodteyae permite crear sitios
web de alta interactividad, profesionalidad y efngia, que organiza y facilita la
creacion de documentos y otros contenidos de urornodperativo ya sean paginas
de texto, imagenes o archivos multimedia, sin ndadsde editar los archivos y tener

que realizar pesadas tareas de mantenimiento.

Valera (2005) indica que los sistemas de manejoot¢enidos o SMC deben

ser capaces de:

» Definir niveles de acceso, para la publicacion ysuita de documentos.

* Almacenar y ordenar todos los tipos de documentméiyendo graficos,
audio y video en un repositorio central.

e Crear un flujo de trabajo entre las personas geancdocumentos y los
responsables de su publicacién.

» Cambiar la apariencia general del formato del sititravés de la definiciéon
y rehusé de plantillas.

» Agregar nuevas categorias de contenido y metadatadmcumentos antes y
después de que son almacenados en la base delealosumentos.
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Existen sistemas que manejan de manera espeaifiestion documental y que
debe considerarse conjuntamente con los SMC, pala uh sustento detallado de lo

que se persigue en el trabajo aqui planteado.

Sistemas de Gestion documental

La Federacion Espafiola de Sociedades de ArchwidBiblioteconomia y
Documentacion (1994), los describe como las hesamai para una oficina sin
papeles, los cuales estan compuestos por unavgriaalad de tecnologias diferentes
que integradas consiguen dar respuesta a cadaeulos @¢asos en concreto para la
manipulacion de documentos. Una de las caractar$sthas valorada en estos tipos
de sistemas es su flexibilidad y posibilidad deg@n&cién con otras herramientas

Valhondo (2003) define que las funcionalidadesdadsque suelen incluir los

sistemas de gestion documental son:

» Sistemas y procedimientos para la incorporaciénvaaie documentos en
diversos formatos electronicos y procedentes dieensas informaticos
heterogéneos.

» Sistema de escaneo para la incorporacion masiveceth de documentos
gue estan en formatos no electrénicos.

» Gestion de documentos y sus metadatos.

» Referencia a documentos externos al propio sistengestion documental
(fotos, videos, radiografias, etc.).

* Creacion de relacion entre los documentos y erdtesey el resto de
componentes del sistema documental (carpetas, aheacmetadatos, etc.)

* Mantenimiento de historico de los documentos

* Localizacién de documentos mediante técnicas dguads

+ Edicion de archivos utilizando sus herramientasragtde creacion.
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» Disposicion de un software para la visualizacion atehivos en los
formatos mas comunes.

* Control de acceso a documentos segun perfilesubzio.

* Anotacion en documentos sin modificar el contemiddos mismos.

» Importacion de informacién contenida en otras agiimnes.

Por otro lado, no se puede pasar por alto el metaeno fuente fundamental
para describir los datos contenidos en la Web Metad y como propuesta en este
estudio se encuentra el XML, que proporciona infmidn sobre el significado de los
datos, lo que facilita el procesamiento automéatieda informacion contenida y la
consiguiente gestion del conocimiento que se diesgi@mentar como alternativa de

uso factible para este trabajo de investigacion.’

Metadatos

Valholdo (2003) los define como una definicionescripcion de los datos. Si
se tiene un documento de texto, puede describirseiseno complementando los
campos de: asunto, autor, titulo, resumen en padatlave, etc., para definir el propio

documento. Los valores de estos campos son mesadigitdocumento.

Los metadatos aportan una descripcion de las fsieméteriales va partir de las

cuales derivan los datos, los medios y los métedgdeados en su elaboracién

La WC3 plantea que en un principio la World WideMée construy6 para el
uso humano, y a pesar de que todo en ella erddggib maquina estos datos todavia
no son legibles por ésta ultima. Es muy dificilomuatizar cualquier cosa en la Web,
debido al volumen de informaciébn que contiene, ro posible gestionarla
manualmente. La solucion que se propone aqui @soetlemetadatogpara describir
los datos contenidos en la Web. Los metadatos gains sobre los datos” o
concretamente en el contexto de esta especificddi@os que describen recursos
Web". La distincibn entre "datos" y "metadatos" es incuestionable; es una
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diferencia creada en primera instancia por unaagtn particular, y muchas veces
el mismo recurso se interpretard de ambas formamqadato y como metadato)

simultaneamente.

La gestibn de una biblioteca de objetos digitalequiere la gestiéon de
metadatos sobre esos objetos. Los metadatos nesepara gestionar y usar con
éxito objetos digitales son mas complejos que los s emplean para gestionar
colecciones de documentos impresos y materialesaporte fisico. Una biblioteca
puede registrar metadatos descriptivos sobre wa tle su coleccion, pero el libro
nunca se disolvera en una serie de paginas indeméesl desconectadas, si la
biblioteca no registra los metadatos estructunakedivos a la organizacién del libro;
tampoco los usuarios se veran incapacitados paoeavda obra si la biblioteca no
registra que el libro se produjo usando una preffsat de un tipo determinado. Sin
embargo, esto mismo no podria afirmarse para idredigital de ese mismo libro.
Sin metadatos estructurales, las imagenes y ldsvascde texto que conforman el
objeto digital tienen poca utilidad, y sin los ntteos técnicos relativos al proceso de
digitalizacion los usuarios no pueden evaluar e medida la obra digital es un fiel
reflejo del original impreso. Para la gestion interla biblioteca debe conocer los
metadatos técnicos para poder refrescar y migmulaamente los contenidos y

asegurar la preservacion de estos valiosos recursos

XML (Extensible Markup Language)

Born (2002) lo define como un conjunto de reglasapdefinir etiquetas
semanticas que nos organizan un documento en mdsrepartes. XML es un
metalenguaje que define la sintaxis utilizada pkefenir otros lenguajes de etiquetas

estructurados.
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Navarra (2006) indica que es necesario tener emalas usos de XML para la
gestion del conocimiento organizacional. Ya quee edénguaje presenta
simultdneamente el contenido de forma que otraveoft pueda entender y usar este
conocimiento. Gracias a que este proporciona irdorém sobre el significado de los
datos, lo que facilita el procesamiento automéatieda informacion contenida y la

consiguiente gestion del conocimiento.

Brochard (2001) indica que un documento XML estinmlo por elementos,
marcadores, varios blogues, comentarios y atribufodos los documentos XML
contienen un prologo o encabezado, un elementoyraiz arbol. Este arbol esta
constituidos por elementos anidados y por elemeathsmcentes, y este tipo de

documentos distingue las mayusculas de las mirgscul

Navarra (2006) indica que emetalenguaje XML consta de cuatro

especificaciones

DTD (Document Type Definitign Definicion del tipo de documento. Es, en
general, un archivo/s que encierra una definica¥mél de un tipo de documento y ,
a la vez, especifica la estructura l6gica de cadeumiento. Define tanto los
elementos de una pagina como sus atributos. El @IXML es opcional. En tareas
sencillas no es necesario construir una DTD, eewrse trataria de un documento

"bien formado"yell-formed y si lleva DTD sera un documento "validadeal{d).

XSL (eXtensible Stylesheet LanguggPefine o implementa el lenguaje de
estilo de los documentos escritos para XML. Desdeeeano de 1997 varias
empresas informaticas como Arbortext, Microsofineol vienen trabajando en una
propuesta de XSL (antes llamado "xml-style") quespntaron a W3C. Permite
modificar el aspecto de un documento. Se puededagltiple columnas, texto
girado, orden de visualizacidén de los datos detahka, multiples tipos de letra con

amplia variedad en los tamafios. Este estandar lestddo en el lenguaje de
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semantica y especificacion de estilo de documem8SSL, Document Style
Semantics and Specification LangualgO/IEC 10179) y, por otro lado, se considera
mas potente que las hojas de estilo en cascadg (f&S8ading Style Shegtsisado

en un principio con el lenguaje DHTML. "Se espetee gl CSS sea usado para
visualizar simples estructuras de documentos XMitu@mente se ha conseguido
mayor integraciéon en XML con el protocolo CS&agcading Style Sheets, levgl 2
ofreciendo nuevas formas de composicion y una agdda visualizacion) y, por otra
parte, XSL pueda ser utilizado donde se requiera pwiencia de disefio como

documentos XML que encierran datos estructuraddma@, organigramas, efé")

XLL (eXtensible Linking LanguapeDefine el modo de enlace entre diferentes
enlaces. Se considera que es un subconjunto demdyHipermedia/Timed-based
structuring Languag® Lenguaje de estructuracion hipermedia/basadel éempo,
ISO 10744) y sigue algunas especificaciones del (TEkt Encoding Initiativeo
Iniciativa de codificacion de texto). Desde marz kP98 el W3C trabajo en los
enlaces y direccionamientos del XML. Provisionalteese le renombrd comylink
y a partir de junio se le denomina XLL. Este lerjgude enlaces extensible tiene dos
importantes componentestink y el Xpointer Va mas alla de los enlaces simples que
s6lo soporta el HTML. Se podra implementar con eadaextendidos. Jon Bosak

establece los siguientes mecanismos hipertextgakesoportara esta especificacion:

* Denominacién independiente de la ubicacion.

» Enlaces que pueden ser también bidireccionales.

» Enlaces que pueden especificarse y gestionarse fiese del documento a
los que se apliquen

» Hiperenlaces multiples (anillos, multiples ventares.).

» Enlaces agrupados (multiples origenes).

» Se pueden aplicar atributos a los enlaces (tip@nkees).
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XUA (XML User Agent Estandarizacion de navegadores XML. Todavia est4
en proceso de creacion de borradores de trabajapl®ara a los navegadores para

gue compartan todas las especificaciones XML.

Una vez definido el metadato que se implementakdL(Xen este trabajo como
alternativa para capturar informacion de otro sist® software, también se tiene que
definir el tipo de modelo cliente-servidor necesapara conectar las diferentes
bibliotecas de los decanatos de la UCLA, como migtenultiusuario distribuido a

través de una red de computadores, para trasladaroede una biblioteca a otra.

DIDL (Digital Item Declaration Languageproporciona un estandar XML para

representar documentos digitales complejos, asocarelementos multimedia.

MOA2 ( Making of America Il): es formato de cod#icion de metadatos
descriptivos, administrativos y estructurales pataas textuales y basadas en

imagenes.

METS: The Library of congress (2008) indica queedtece un medio flexible
para codificar metadatos descriptivos, administogtiy estructurales para un objeto
digital, y expresar las complejas relaciones esstes tipos de metadatos. Ofrece un
estandar util para el intercambio de objetos d&gtaentre repositorios. Ademas,
METS permite asociar objetos digitales con compakatos o servicios.

METS o DIDL pueden ofrecer el marco general parédagetos de un objeto
digital, aunque la aceptacion mas amplia del pransgr la comunidad de bibliotecas
hace que sea la opcion preferida. Los metadatasipigos pueden gestionarse con
el estdndar Dublin Core o el mas sofisticado MOD& metadatos técnicos, que
dependen de los tipos de archivo que componenjeloobigital, se gestionan con
estandares como MIX (imagenes fijas), AUDIOMD (aok de audio), VIDEOMD
o PBCORE (video) y Encabezamientos TEI (textos)gestion de derechos puede

hacerse con el esquema METS Rights o por esquedmsomplejos como XrML o
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ODRL. Los metadatos de preservacién se gestionarnaejtravés de los cuatro
esquemas que formar parte del estandar PREMIS .

La integracion de estos estandares usando el nsemamamespace XML es
técnicamente sencillo, aunque pueden surgir algpraddemas con namespaces que
se definen con diferentes URIs, o como resultadaj#icaciones y consecuente
redundancia entre esquemas: estos se pueden res@j@ con guias de buenas

practicas, varias de las cuales estan en consiruaciualmente

Modelo Cliente-servidor

Tanenbaum (2003), indica que dentro de esta casegoatran por definicion
todos aquellos sistemas centralizados donde rsbeexgrupacion légica o la misma

es realizada exclusivamente por el componenteatentrcolocacion fisica

Segun Ralph y otros (2000), esta arquitectura stm&idsicamente en que un
programa, el cliente informatico realiza peticiomestro programa, el servidor, que
les da respuesta. Aunque esta idea se puede aplicagramas que se ejecutan sobre
una sola computadora es mas ventajosa en un sistertasuario distribuido a

través de una red de computadores

En esta arquitectura la capacidad de proceso egéditida entre los clientes y
los servidores, aunque son mas importantes lagjasnde tipo organizativo debidas
a la centralizacion de la gestibn de la informacignla separaciéon de

responsabilidades, lo que facilita y clarifica isledio del sistema.

La separacion entre cliente y servidor es una aejuar de tipo lo6gico, donde el
servidor no se ejecuta necesariamente sobre uaargajuina ni es necesariamente

un solo programa.
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Una disposicion muy comun son los sistemas mublticaplos que el servidor
se descompone en diferentes programas que puedesesatados por diferentes

computadoras aumentando asi el grado de distribagbsistema.

La arquitectura cliente-servidor sustituye a laugsgtura monolitica en la que

no hay distribucion, tanto a nivel fisico como aehildgico, ver figura 2.

Figura 2. Conexion cliente/servidor
Fuente: Principios de sistemas de informacién: enfoglrainistrativo, 2000.
Autores: Ralph M. Stair, George W. Reynolds, Julio Corod®adorge L Blanco.

Ventajas de la arquitectura cliente-servidor

Centralizacion del control: los accesos, recurslasigtegridad de los datos son
controlados por el servidor de forma que un prograstiente defectuoso o no

autorizado no pueda dafar el sistema.

Escalabilidad: se puede aumentar la capacidad idetes y servidores por

separado.

Se reduce el tréfico de red considerablemente.Indede, el cliente se
comunica con el servidor utilizando un protocoloadte nivel de abstraccion como

por ejemplo SQL.
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Computacion Grid

Joseph y otros (2004) describen como la necesidaprovechar los recursos
disponibles en los sistemas informaticos conectaadsternet y simplificar su
utilizacién ha dado lugar a una nueva forma dediegia de la informacion conocida
como Grid Computing De este modo, los sistemas distribuidos se puedgiear
como un unico sistema virtual en aplicaciones ®it&xs en datos o con gran

demanda computacional.

Di Stefano (2005) sefial que ha surgido como umdwork para apoyar
compilaciones complejas sobre datos grandes, aqwtconjunto de recursos
hardware y software distribuidos por Internet quepprcionan servicios accesibles
por medio de un conjunto de protocolos e interfadg@isrtos (gestion de recursos,
gestion remota de procesos, librerias de comuidicacseguridad, soporte a
monitorizacion, etc.). Las organizaciones virtuajas se interconectan por medio de
un Grid tienen que mantener sus propias politieasegiuridad y gestion de recursos.
Esto significa que la tecnologia usada para conairu Grid es complementaria a
otras tecnologias aprovechando los recursos digtob en la intranet de una

organizacion.

Siguiendo el esquema de busqueda de las herramigntaplicaciones
existentes en la actualidad para dar respuestalbdgias ligeras mas eficaces, que
satisfagan su empleo en este proyecto de invegiigase utilizara el Peer-to-Peer
(P2P), como esquema de comunicacion para conegliaa@ones distribuidas en
tiempo real. Para lo cual se hace necesario defirdaracterizarlo y especificar las
razones que lo llevan a considerarse como unatacturia robusta y adecuada.

Peer-to-Peer (P2P)

Mendoza (2005), indica que el término Peer-to-RB@P) es utilizado para

referirse a un esquema de comunicacion basaddeseries tecnologias que permite
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gue una computadora en red pueda interactuar can s necesidad de la
intervencion de un servidor central. Este esqueraacdmunicacion es muy
conveniente cuando se requiere que sistemas héterog se interconecten para
realizar diferentes transacciones de manera devegdrar y compartir eficazmente
recursos distribuidos. Dado que en el mercadoesxish amplia gama de tecnologias
Middleware para conectar aplicaciones distribuidagiempo real como las que se
pueden conseguir a través de aplicaciones P2P eadpsi el objetivo de esta
investigacion es orientar a los Ingenieros de Softven la seleccion mas adecuada

de estas tecnologias al momento de requerir disefirgerconexion de Sistemas P2

Segun Theotokis (2004), las arquitecturas P2P Idm gilizadas para una

variedad de aplicaciones diferentes, entre lassisd tienen:

Comunicacion y Colaboracion Esta categoria incluye sistemas que proveen la
infraestructura para facilitar la comunicacion yctdaboracion directa, normalmente
en tiempo real, entre las computadoras a la paeskEncategoria se incluyen los chat

y las aplicaciones de la mensajeria instantaneas.

Computacion distribuida. Esta categoria incluye sistemas cuyo objetivo es
tomar ventaja de la disponibilidad del poder delceso de computacién (ciclos del
CPU) del par. Esto se logra desagregando las tareassivas de computacion en
unidades de trabajo pequefias y distribuyéndolas eamputadoras pares diferentes
que ejecutan su unidad de trabajo correspondierdevyelven los resultados. La
coordinacién central es requerida, principalmem i@ fpa separacion y distribucion de

las tareas y para recolectar los resultados.

Soporte de servicios de InternetvVarias aplicaciones diferentes basadas en las
infraestructuras P2P han surgido para apoyar uriadea de servicios de Internet.

Los ejemplos de tales aplicaciones incluyen logesias de multidifusion P2P y
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aplicaciones de seguridad, proporcionando protacmdtra el rechazo del servicio o

ataques de virus.

Sistemas de bases de datdSe ha realizado un trabajo considerable en disefiar
sistemas de bases de datos distribuidos basadofasstructuras P2P. Ejemplo de
esto es el Modelo Correlativo Local (LRM), el motler busqueda PIER, el sistema
Piazza que proporciona datos (por ejemplo de urse ke datos relacional),

esquemas (u ontologias) o ambos.

Distribucion de contenido.La mayoria de los sistemas actuales P2P cae dentro
de esta categoria, ya que incluyen sistemas eefiftecturas disefiadas para
compartir de medios digitales y otros datos emsausuarios. El rango de sistemas de
distribucion de contenidos va desde aplicacionea |[gasimple distribucion directa
de archivos a sistemas mas sofisticados que creameadio del almacenamiento
distribuido para publicar, buscar, actualizar yupsrar datos de manera segura,
eficaz, organizada e indexada.

Backx (2002), asevera que todas las arquitectugd® titnen una cosa en
comun: la transferencia datos siempre es P2P: amax®n directa de datos entre el
par que ofrece el archivo y el que lo requiere.eé®nbargo, el control se lleva a cabo
de varias maneras, como se puede apreciar enula fig

Arquitectura mediada. Usa un esquema cliente-servidor para sus operacione
de control. Todos los pares se conectan a un serg@htral que maneja el archivo y
las bases de datos del usuario. Se envian busqoadaan archivo al servidor; si se
encuentra, el archivo puede descargarse directangehtpar. En la mayoria de los
casos el servidor tendré una base de datos de@satompartido por los pares.

Arquitectura pura P2P. Las aplicaciones puras P2P no usaran un servidor
central en absoluto (excepto posiblemente paradacda red). Pueden enviarse

busquedas para los archivos a través de la rededepuusarse mecanismos mas
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inteligentes. Las redes puras P2P no han sido aegsuporque ellas generan mucho

trafico que debe mantenerse arriba y funcionando.

Arquitecturas hibridas. Las arquitecturas hibridas son el ultimo desarrefio
la comunidad P2P. Su meta es ofrecer lo mejorgprizpiedades de las arquitecturas
mediadas y las puras, a través de la introduccedrod llamados ultrapeers. Los
ultrapeer realizaran la tarea de un servidor erdaitectura mediada, pero para solo
un subconjunto de los pares. Los ultrapeers sectama través de una red pura P2P.
Asi, las arquitecturas hibridas introducen dos £qq@aa el control: uno de conexion
de pares a los ultrapeers de forma cliente-seryidoro de conexidn entre ultrapeers

via una red pura P2P.

ra—, [ (|
4= = datos

]

Mediada Pura Hibrida

Figura 3, Las tres arquitecturas P2P
Fuente: A comparison of peer-to-peer architectures
Autores: Backx, P., Wauters, T., Dhoedt, B., Demeester, P.

Agentes Inteligentes

Sanchez (2007) haciendo referencia Wooldridg@{RQuien plantea que Un
agente es un sistema computarizado que esta sikmaalgin entorno, y que es capaz
de actuar de forma autbnoma en este entorno paséasar sus objetivos de disefio,

mostrando como caracteristicas mas resaltantesauttnomia, su localizacion en
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algun medio con el que tiene que interactuar, éxilfilidad y la actuacién en

representacién de otros, ademas de enfatizar neenarta idea de que todo agente

realiza las acciones pertinentes con el Unico mitpde alcanzar unos objetivos

predefinidos.

Wooldridge (2000) destaca que todo agente, pagarllea ser denominado

“inteligente”, debe satisfacer el siguiente conjumtinimo de propiedades:

Reactividad: los agentes inteligentes son capaeeseccibir su entorno y
responder en un periodo de tiempo adecuado a cargb@ocurren en este
para satisfacer sus objetivos de disefio.

Proactividad: los agentes inteligentes son capades mostrar un
comportamiento dirigido por objetivos tomando leimtiva para satisfacer
sus objetivos de disefio.

Habilidad social: los agentes inteligentes son cepale interaccionar con
otros agentes (y posiblemente humanos) para saisfus objetivos de

diseno.

Sistemas Multi-Agente

Segun Sanchez (2007), los agentes pueden ser @ides entidades

independientes en entornos aislados a las que skellegan ciertas tareas repetitivas

y que se pueden automatizar en representacion ae determinados usuarios. Sin

embargo, en la mayoria de los casos, los agentemn@eentran en entornos que

contienen otros agentes constituyendo de este nupdd@istema Multi-Agente

(SMA), esto es, un sistema constituido por un grul@o agentes que pueden

interaccionar.

Cuando un grupo de agentes individuales forma uA,3Mrge la necesidad de

disponer de un mecanismo para coordinar dicho gdgpagentes y de un lenguaje

para permitir la comunicacion entre ellos. Entre hoecanismos de coordinacion, se
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pueden distinguir los casos en los que los agdiesn objetivos comunes vy, por
tanto,cooperan,de los casos en los que los agentes son “autesaeos” y tienen
objetivos conflictivos con los demas, para lo cocisaremos de mecanismos de

negociacion.

En el caso de agentes cooperativos, Hmscanismos de cooperacidnas
comunes son las estructuras organizacionales, &mifiphcion multi-agente
(centralizada y distribuida), redes de contrat@®gperacion funcionalmente exacta.
Por otro lado, para el caso de agentes competitbeohace necesario urecanismo
de negociacionEntre los tipos de mecanismos de negociacion utiézsados en la
literatura destaca la formacion de coalicionesphesanismos de mercados, la teoria

del regateo, la votacion, las subastas y la asigna@e tareas entre dos agentes.

Los patrones en los sistemas tecnologicos sonateayuda en la reutilizacion
de disefios y arquitecturas con soluciones massagi&e que los mismos permiten
ayudar a los desarrolladores a comprender un sisteés rapidamente cuando esta
documentado con los patrones que se han usadost&drabajo se consideraron
debido a su gran utilidad dentro del campo de taygamacion. Algunos de los

autores defensores de los mismos se especificantiaacion.

Patron

Valera (2005) lo describe como un modelo a segugr describe una solucion
exitosa de un problema particular en un contextdod&olucionando problemas
recurrentes, por lo que, una de las ventajas dpdtvenes es fomentar y facilitar el

rehusd de soluciones.

Paez (2006) lo expone que es una regla que coast@sl partes basicas, un
problema, una solucion y el contexto donde se dakary si el problema es
frecuente, proporciona la certeza de que la satugiopuesta es ampliamente buena

y es garantia para resolver ese problema. De emtermy Los patrones facilitan la
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reutilizacion de disefios y arquitecturas de sofwgue han tenido éxito, ademas
capturan la experiencia y la hacen accesible adosxpertos, se pueden agrupar y el
conjunto de sus nombres forma un vocabulario qudag que los desarrolladores se
comuniqguen mejor. Ayudan a los desarrolladores mpcender un sistema mas

rapidamente cuando estd documentado con los patgoreeusa.

Clasificacion de los Patrones

Buschmann (1996), clasifica los patrones en traadgs grupos, estos en cada
grupo varian respecto a su nivel de detalle y abtstin, tal como se muestra a

continuacion (ver figura 4):

+ & Matrones de Arquileciura
Gfeean a ls sbrieters nhoba dsl s emana
il ;
= Fatrones die [lisehn
‘-1: B L e Rt E ks B Ll el ol s R Ll E R DRt ] ] T ]
[ | -d_l
; *-.
Talicarnieas
Crortalier de lasmaoobon o oo so-tarienho & Ln comaotehe
. ] |

Figura 4, patrones segun el nivel de detalle
Fuente: Pattern Oriented Software Architecture, Volume 1, 1996
Autor: Buschmann

Patrones de Arquitectura 6 Arquitecturales

Segun Valera (2005) el cual cita a Welicki los pa#rs de arquitectura expresan
el esquema fundamental de organizacién para sistelaasoftware. Proveen un
conjunto de subsistemas predefinidos; especificenresponsabilidades e incluyen
reglas y guias para organizar las relaciones eaflive. Ayudando a especificar la

estructura fundamental de una aplicacion.
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Estos expresan un paradigma fundamental para esaucn sistema software
y proporcionan un conjunto de subsistemas predef#i que especifica sus

responsabilidades, e. incluye reglas y guias paanaar las relaciones entre ellos.

Patrones de disefio

Gbémez y otros (2003) los describen como un esqupara refinar sus
subsistemas, componentes o relaciones entre Bdssribiendo la estructura de una
solucion a un problema que aparece repetitivamasfecomo, de componentes que
se comunican entre estos; resolviendo un problesrdisgiio general en un contexto

particular

Patrones elementales (idiomas)

Paez (2006) describe un patrén de idiomas como airorp de bajo nivel,
especifico a un lenguaje de programacion. Un patedidiomas describe como llevar
a cabo aspectos particulares de componentes elésones entre ellos, usando las
caracteristicas de lenguaje de programacion wulibza

Caracteristicas de un buen patron

Documentar buenos patrones puede ser una tarediffoily Citando a Coplien

citado por Hillside Group 2003, un buen patron:

* Resuelve un problemalos patrones capturan soluciones, no principios o
estrategias abstractas.

» Es un concepto probadoCapturan soluciones, no teorias o especulaciones.
En el caso del “Design Patterns”, el criterio pdeaidir si algo era un patrén
0 Nno, era que éste debia tener al menos 3 implewcienes reales.

e La solucion no es obvia:Muchas técnicas de resolucion de problemas

(como los paradigmas o métodos de disefio de s@fviatrentan derivar
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soluciones desde principios basicos. Los mejordsopes generan una
solucién a un problema indirectamente (un enfogeeesario para los
problemas de disefio mas dificiles).

» Describe una relacion Los patrones no describen modulos sino estrustura
y mecanismos.

» Tiene un componente humano significante El software sirve a las
personas. Los mejores patrones aplican a la estgta las utilidades (de
hecho, no es casual que varios de los primergsiéges de patrones tengan
gue ver con temas estéticos y utilidades ceétabDraw 0 ET++).

No se puede dejar pasar el lenguaje en que seaksaste trabajo, para lo
cual se considero el UML, por ser grafico y permitedelar aplicaciones en diversos

dominios de aplicacion como se define en el sigaiparrafo.

Unified Modeling Language (UML)

Entre los lenguajes de modelado que define OMGe@Mjlanagement Group)
el mas conocido y usado es sin duda UML (Unifiedd®lmmg Language). UML es un
lenguaje grafico para especificar, construir y dcoentar los artefactos que modelan

un sistema.

Cueva (1999), indica que fue disefiado para serengubhje de modelado de
propdésito general, por lo que puede utilizarse pepecificar la mayoria de los
sistemas basados en objetos 0 en componentesa ynoaielar aplicaciones de muy
diversos dominios de aplicacion (telecomunicacipregsnercio, sanidad, etc.) y
plataformas de objetos distribuidos (como por ejed@EE, .NET o CORBA).

El hecho de que UML sea un lenguaje de propésitergé proporciona una
flexibilidad y expresividad a la hora de modelastainas. Sin embargo, hay

numerosas ocasiones en las que es mejor contaalgon lenguaje mas especifico
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para modelar y representar los conceptos de cielbosinios particulares. Esto
sucede, por ejemplo, cuando la sintaxis o la seéo@adé UML no permiten expresar
los conceptos especificos del dominio, o cuandiesea restringir y especializar los

constructores propios de UML, que suelen ser dexdagienéricos y numerosos.

OMG define dos posibilidades a la hora de defiaitguajes especificos de
dominio, y que se corresponden con las dos sitnasimencionadas antes: o bien se
define un nuevo lenguaje (alternativa de UML), enbse extiende el propio UML,
especializando algunos de sus conceptos y resndgiotros, pero respetando la
semantica original de los elementos de UML (clasesyciaciones, atributos,

operaciones, transiciones, entre otros).

Cada una de estas dos alternativas presenta \&emajaconvenientes. Asi,
definir un nuevo lenguaje ad-hoc permite mayor grade expresividad y
correspondencia con los conceptos del dominio tieagpn particular, obteniéndose

de esta forma una solucién a medida.

Hurtado (2008), indica que Los elementos basiamdJ¥IL, aquellos que

representan principalmente las partes estaticasstema, son:

* Nodos

+ Paquetes

Las relaciones que se utilizan para establecerxcames entre los elementos

son:

» Dependencia
* Asociacion
* Generalizacion

* Realizacién
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Diagramas UML

Los elementos y relaciones se agrupan en diagrqueasepresentan diferentes

aspectos del sistema, los cuales se pueden apeecia figura 5. Los diagramas de
UML son

Diagrama de clases:Presenta las clases, junto con sus atributos,
operaciones, interfaces y relaciones. También ptasel agrupamiento de
clases en paquetes y las relaciones entre ellos.

Diagrama de objetosMuestra instancias de clases (objetos) con vakmes
sus atributos y relaciones.

Diagrama de casos de ushos escenarios de uso del sistema, incluyendo
los roles de los usuarios.

Diagramas de interaccionComprende los diagramas de secuencia y de
colaboracion. Presenta objetos y relaciones eilivs desde el punto de
vista dindmico.

Diagrama de estadd®epresenta los posibles estados, eventos y tranegi
entre las clases u objetos.

Diagrama de componente®rganizacion y dependencia entre componentes
en los dispositivos de hardware.
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Class Diagram: Interfaces

Abstract ainterfaces -
Class Type leee — — — ] Client of
(abstract} _ Type
i I
|
Implementing | _ _ _ _ _ K
ass
Interfaoefaie ______ -
dependency Class
Implementing
Class
Class Diagram:
Parameterized Class
Activity Diagram
template class . ty B
| A3 _'I'_ ml
| IR Fral R |
[condition 1] o ™,
Set Activity Activity
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bound element .
for all thingies \l’
Set<Integer> # -
: {Activity)
[syncl"!rpxﬁzation
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ClL {:].‘—-ﬁ

a88

Figura 5, UML, Resumen de la notacion
Fuente: Lenguaje para modelar objetos, 1999
Autor: Juan Manuel Cueva Lovelle

Estructuras de arquitectura en UML

Hurtado (2008), indica que la primera fase de naygcto es la identificacion

de los componentes que participan en la descripgdia arquitectura de un sistema,

y luego sus relaciones en las diferentes estriectura

Para cada componente y conector se determinateloemrtos de UML que los

representan, con su sintaxis y semantica. Algurmesponentes o0 estructuras no
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tendrdn una representacion directa y en este @stilgardn los mecanismos de

extension que provee UML, como estereotipos oicesines.

Como parte integral de cada estructura se deb&nrinestricciones adicionales
que determinan las relaciones y los tipos de coemies y conectores que pueden

aparecer en dicha estructura.

Por ultimo en el proyecto se presentan las relasioexistentes entre las
diferentes estructuras y la manera de verificanaliarelaciones, lo que ayudara a la
persona que modela la arquitectura del sistemalidavda consistencia de esta

ultima.

Arquitectura del software

Clements (1996.), describe la arquitectura de swéwcomo una vista del
sistema que incluye los componentes principalesndsimo, la conducta de esos
componentes segun se la percibe desde el resgistlaha y las formas en que los
componentes interactdan y se coordinan para alcénmpaision del sistema. La vista
arquitectonica es una vista abstracta, aportandwaslalto nivel de comprension y la

supresion o diferimiento del detalle inherente m#gyor parte de las abstracciones.

Desde puntos de vista implicitos o explicitos, ifizs los modelos de esta

forma:

1) Modelos estructurales: Sostienen que la AS estd compuesta por
componentes, conexiones entre ellos y (usualmertte¥y aspectos tales
como configuracion, estilo, restricciones, semantanalisis, propiedades,
racionalizaciones, requerimientos, necesidades ade plarticipantes. El
trabajo en esta area esta caracterizado por etrdésade lenguajes de

descripcion arquitectonica (ADLS).
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2) Modelos de framework:Son similares a la vista estructural, pero su énfas
primario radica en la (usualmente una sola) estraatoherente del sistema
completo, en vez de concentrarse en su compositids. modelos de
framework a menudo se refieren a dominios o cladesproblemas
especificos. El trabajo que ejemplifica esta vaeiancluye arquitecturas de
software especificas de dominios, como CORBA, o etosd basados en
CORBA, o repositorios de componentes especifiarsocPRISM.

3) Modelos dinamicos: Enfatizan la cualidad conductual de los sistemas.
“Dindmico” puede referirse a los cambios en la mpmhcion del sistema, o
a la dindmica involucrada en el progreso de la agagidn, tales como
valores cambiantes de datos.

4) Modelos de procesoSe concentran en la construccion de la arquitecyura
en los pasos 0 procesos involucrados en esa corisinu En esta
perspectiva, la arquitectura es el resultado deisag argumento (script) de
proceso. Esta vista se ejemplifica con el actwddjo sobre programacion
de procesos para derivar arquitecturas.

5) Modelos funcionales:Una minoria considera la arquitectura como un
conjunto de componentes funcionales, organizados capas que
proporcionan servicios hacia arriba. Es tal vet gghsar en esta vision

como un framework particular.

Ninguna de estas vistas excluye a las otras, niesepta un conflicto
fundamental sobre lo que es o debe ser la AS. Pooprdrario, representan un
espectro en la comunidad de investigacion sobrénttis énfasis que pueden
aplicarse a la arquitectura: sobre sus partes itoyesttes, su totalidad, la forma en

gue se comporta una vez construida, o el procesa denstruccion.
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Arquitectura basada en patrones.

Shaw (1996), indica que si bien reconoce la impaitade un modelo emanado
histéricamente del disefio orientado a objetos, @stéente surgida hacia 1996 no se
encuentra tan rigidamente vinculada a UML en el eteatb, ni a CMM en la
metodologia. El texto sobre patrones que estantariiconoce como referencia lo
indicado por Buschmann y otros (1996). En estaifestacion de la Arquitectura de
Software donde prevalece cierta tolerancia hacdehos de proceso tacticos, no tan
macroscopicos y las premisas de la programacioreregt El disefio consiste en
identificar y articular patrones preexistentes, gaedefinen en forma parecida a los
estilos de arquitectura.

La metodologia empleada es la XP, descrita posteeiate.

Metodologia XP

Amaro y otros (2007) describen a XP es una metgid®lagil centrada en
potenciar las relaciones interpersonales como ghave el éxito en el desarrollo de
software, promoviendo el trabajo en equipo, preéandpse por el aprendizaje de los
desarrolladores, y propiciando un buen clima debajra XP se basa en
realimentacion continua entre el cliente y el equge desarrollo, comunicacion

fluida entre todos los participantes, simplicidadas

soluciones implementadas y coraje para enfrengicambios. XP se define
como especialmente adecuada para proyectos cornsiteguimprecisos y muy
cambiantes, y donde existe un alto riesgo técricoontinuacion presentaremos las
caracteristicas esenciales de XP organizadas ®nrés apartados siguientes:

historias de usuario, roles, proceso y practicas.

Roles en XP

Los roles de acuerdo con la propuesta original etk Bon:
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» Programador El programador escribe las pruebas unitariasoguire el
codigo del sistema

» Cliente Escribe las historias de usuario y las pruebaxidmales para
validar su implementacion. Ademas, asigna la joléor a las historias
de usuario y decide cudles se implementarcagla iteracion
centrandose en aportar mayor valor al negocio.

« Encargado de pruebas (Testeyuda al cliente a escribir las pruebas
funcionales. Ejecuta las pruebas regularmentendéduos resultados en el
equipo y es responsable de las herramientas detsqawa pruebas.

» Encargado de seguimiento (Trackdpyoporciona realimentacion al equipo.
Verifica el grado de acierto entre las estimaciaeasizadas y el tiempo real
dedicado, para mejorar futuras estimaciones. Realzseguimiento del
progreso de cada iteracion.

» Entrenador (Coach)Es responsable d proceso global. Debe provees gliia
equipo de forma que se apliquen las practicas X&& ysiga el proceso
correctamente.

e Consultor. Es un miembro externo del equipo con un conocitaien
especifico en algun tema necesario para el proyentel que puedan surgir
problemas.

» Gestor (B ig boss)Es el vinculo entre clientes y programadores, ayad

que.

Procesos en XP

El ciclo de desarrollo consiste (a grandes rasgo$)s siguientes pasos:

1. El cliente define el valor de negocio a implementar
2. El programador estima el esfuerzo necesario pai@ementacion.
3. El cliente selecciona qué construir, de acuerdoscrprioridades y las

restricciones de tiempo.
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4. El programador construye ese valor de negocio.
5. Vuelve al paso 1.

b v | i Planning/Feedback Loops

Release Plan
Months

Iteration Plan
,/_’ Weeks\
fb Acceptance Test
Davs

Stand Up Meeting

Cne Day

rF .
Extreme Programming

PELII‘ Negotiation

HDUI’S

Unit Test

Minutes

Pair Programming
Seconds

Coparight 2001 J. Bonovan Wells COde

Figura 6. Ciclos en XP
Fuentes: The success of the XP. 2001
Autor: Donovan Wells

En todas las iteraciones de este ciclo tanto ehtdi como el programador
aprenden. No se debe presionar al programador leareanas trabajo que el
estimado, ya que se perdera calidad en el softwaese cumpliran los plazos. De
la misma forma el cliente tiene la obligacién danejar el ambito de entrega del
producto, para asegurarse que el sistema temgayar valor de negocio posible con
cada iteracion.

El ciclo de vida ideal de XP consiste de seis faB&ploracion, Planificacion

de la Entrega (Release), Iteraciones, Producdifemtenimiento y Muerte del
Proyecto como se puede apreciar en la figura 6.

52



M
» 4, Extreme Programming Project
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Figura 7. Fases de un proyecto en XP
Fuentes: The success of the XP. 2001
Autor: Donovan Wells

A continuacidon describiremos las diferentes fases désarrollo en la

metodologia XP como se puede apreciar en la figura

1. Exploracién

En esta fase, los clientes plantean a graradg®s las historias de usuario que
son de interés para la primera entrega del prodédtmismo tiempo el equipo de
desarrollo se familiariza con las herramientasndlagias y practicas que se
utilizaran en el proyecto. Se prueba la tecnolgga exploran las posibilidades de la
arquitectura del sistema construyendo un prototfigofase de exploracion toma de
pocas semanas a pocos meses, dependiendo del tarfaanitiaridad que tengan los
programadores con la tecnologia.

2. Planificacion de la Entrega (Release)

En esta fase el cliente establece la pridrida cada historia de usuario, y

correspondientemente, los programadores realizam egtimacion del esfuerzo
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necesario de cada una de ellas. Se toman acuab@se contenido de la primera
entrega y se determina un cronograma en conjumelccliente. Una entrega deberia
obtenerse en no mas de tres meses. Esta fasertiggacos dias. Las estimaciones
de esfuerzo asociado a la implementacion de la®orisis la establecen los
programadores utilizando como medida el punto. Unt@ equivale a una semana
ideal de programacién. Las historias generalmeatenvde 1 a 3 puntos. Por otra
parte, el equipo de desarrollo mantiene un regdérda “velocidad” de desarrollo,
establecida en puntos por iteracion, basandoseipaimente en la suma de puntos
correspondientes a las historias de usuario queorfugerminadas en la dltima
iteracion. La planificacion se puede realizar bdsén en el tiempo o el alcance. La
velocidad del proyecto es utilizada para establexegntas historias se pueden
implementar antes de una fecha determinada o ctiéntpo tomara implementar un
conjunto de historias. Al planificar por tiempo,reeltiplica el nUmero de iteraciones
por la velocidad del proyecto, determindndose @saptintos se pueden completar.
Al planificar segun alcance del sistema, se divédsuma de puntos de las historias
de usuario seleccionadas entre la velocidad dsjlepto, obteniendo el nimero de

iteraciones necesarias para su implementacion.

3. lteraciones

Esta fase incluye varias iteraciones sobre elmestantes de ser entregado. El
Plan de Entrega esta compuesto por iteracionesodeas de tres semanas. En la
primera iteracion se puede intentar estableceraupatectura del sistema que pueda
ser utilizada durante el resto del proyecto. Esttbgra escogiendo las historias que
fuercen la creacién de esta arquitectura, sin egobasto no siempre es posible ya
que es el cliente quien decide qué historias séemmgmtaran en cada iteracion (para
maximizar el valor de negocio). Al final de la aif iteracion el sistema estara listo
para entrar en produccion. Los elementos que debearse en cuenta durante la
elaboracion del Plan de la Iteracion son: histad@sisuario no abordadas, velocidad

del proyecto, pruebas de aceptacion no superadisitmacion anterior y tareas no
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terminadas en la iteracion anterior. Todo el traldg la iteracion es expresado en
tareas de programacion, cada una de ellas es daigmaun programador como

responsable, pero llevadas a cabo por parejasodegpnadores.

4. Produccion

La fase de produccién requiere de pruebasicediles y revisiones de
rendimiento antes de que el sistema sea traslaalagiatorno del cliente. Al mismo
tiempo, se deben tomar decisiones sobre la includ@nuevas caracteristicas a la
version actual, debido a cambios durante esta Essposible que se rebaje el tiempo
gue toma cada iteracion, de tres a una semanddéas que han sido propuestas y
las sugerencias son documentadas para su postapmentacion (por ejemplo,

durante la fase de mantenimiento).

5. Mantenimiento

Mientras la primera version se encuentrarexduyxrcion, el proyecto XP debe
mantener el sistema en funcionamiento al mismo pgeerque desarrolla nuevas
iteraciones. Para realizar esto se requiere dadale soporte para el cliente. De esta
forma, la velocidad de desarrollo puede bajar desple la puesta del sistema en
produccion. La fase de mantenimiento puede requeravo personal dentro del

equipo y cambios en su estructura.

6. Muerte del Proyecto

Es cuando el cliente no tiene mas histores ger incluidas en el sistema.
Esto requiere que se satisfagan las necesidadedielgke en otros aspectos como
rendimiento y confiabilidad del sistema. Se gem@idocumentacion final del sistema
y no se realizan mas cambios en la arquitecturamuarte del proyecto también
ocurre cuando el sistema no genera los benefispserados por el cliente o cuando

no hay presupuesto para mantenerlo.
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Préacticas en XP

La principal suposicion que se realiza éhes la posibilidad de disminuir la
mitica curva exponencial del costo del cambio ktgo del proyecto, lo suficiente
para que el disefio evolutivo funcione. Esto se igoesgracias a las tecnologias
disponibles para ayudar en el desarrollo de soétwa la aplicacion disciplinada de
las siguientes practicas.

Schenone (2004) describe Los principioXdele Beck:

* El juego de Planeamientd?@pidamente determinar el alcance del préximo
release mediante la combinacién de prioridadesielgbcio y estimaciones
técnicas. A medida que la realidad va cambiandplat, actualizar el
mismo.

* Pequefios ReleaseBoner un sistema simple en produccion rapidamente
luego liberar nuevas versiones en ciclos muy cortos

» Metafora: Guiar todo el desarrollo con una historia simpleoynpartida de
como funciona todo el sistema.

» Diseflo SimpleEl sistema debera ser disefiado tan simple compasshble
en cada momento. Complejidad extra es removidaaapesndescubierta.

» Testing Los programadores continuamente escriben prueb#arias, las
cuales deben correr sin problemas para que el rdésacontinie. Los
clientes escriben pruebas demostrando que las ohalalades estan
terminadas.

* Refactoring: Los programadores reestructuran el sistema sirbieansu
comportamiento para remover duplicacion, mejorar clamunicacion,
simplificar, o afadir flexibilidad.

* Programacion de a Paresiodo el codigo de produccion es escrito por dos

programadores en una maquina.
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* Propiedad Colectiva del CédigoCualquiera puede cambiar cédigo en
cualquier parte del sistema en cualquier momento.

* Integracion Continualntegrar y hacer builds del sistema varias vquas
dia, cada vez que una tarea se completa.

» Semana de 40-hora3rabajar no mas de 40 horas semanales como regla.
Nunca trabajar horas extras durante dos semanasadivas.

* Cliente en el lugar de Desarrolldncluir un cliente real en el equipo,

disponible de forma full-time para responder preégsin

Las Historias de Usuario

Canos y otros (2008), la describe como la técniitizada para especificar los
requisitos del software. Se trata de tarjetas gelpan las cuales el cliente describe
brevemente las caracteristicas que el sistemapbe®®er, sean requisitos funcionales
o no funcionales. El tratamiento de las histori@suduario es muy dinamico y
flexible. Cada historia de usuario es lo suficiemtate comprensible y delimitada

para que los programadores puedan implementadaansemanas.

Marcos de trabajo (Frameworks)

Cabrera (2005) lo describe como la reutiiza de las arquitecturas de
software se definen dentro del marco de trabapm@work), el cual es un patron
arquitecténico que proporciona una plantilla extdegpara aplicaciones dentro de un
dominio. De hecho, se puede pensar en un marco raleaj@ como una
microarquitectura que incluye un conjunto de mesrapns que colaboran para
resolver un problema en comdn en un dominio con@uiando se especifica un
marco de trabajo, se especifica el esqueleto damuetectura, junto a los elementos
variables, que se muestran a los usuarios queequagtaptar el marco de trabajo a su

propio.
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Spring framework

Spring es un framework de aplicaciones Java/J2RIE, groporciona las

siguientes caracteristicas:

» Una potente gestion de configuracion basada enBé&ave, aplicando los
principios de Inversion de Contrdb(C). Esto hace que la configuracion de
aplicaciones sea rapida y sencilla. Ya no es ndoetanersingletonsni
ficheros de configuracion, una aproximacion comesi®t y elegante. Esta
factoria debeanspuede ser usada en cualquier entorno, degdketshasta
contenedores J2EE. Estas definicionesbdansse realizan en lo que se
llama el contexto de aplicacion.

 Una capa genérica de abstraccion para la gestiontrafesacciones,
permitiendo gestores de transaccion enchufalpkegdable$, y haciendo
sencilla la demarcacion de transacciones sin kagtaa bajo nivel. Se
incluyen estrategias genéricas para JTA y un UdieBC DataSource. En
contraste con el JTA simple o EJB CMT, el soporetm@nsacciones de
Spring no esta atado a entornos J2EE.

* Una capa de abstraccion JDBC que ofrece una gighifa jerarquia de
excepciones (evitando la necesidad de obtener d&8@ption los codigos
gue cada gestor de base de datos asigna a lossgrreimplifica el manejo
de errores, y reduce considerablemente la cantidaddigo necesario.

* Integracion con Hibernate, JDO e iBatis SQL Maps$éeminos de soporte a
implementaciones DAO y estrategias con transacsiofspecial soporte a
Hibernate afiadiendo convenientes caracteristical@ey solucionando
muchos de los comunes problemas de integracionilgeridte. Todo ello
cumpliendo con las transacciones genéricas de dgprita jerarquia de
excepciones DAO.

» Funcionalidad AOP, totalmente integrada en la gedlie configuracion de

Spring. Se puede aplicar AOP a cualquier objetdigyesdo por Spring,
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afadiendo aspectos como gestion de transaccioctsala. Con Spring
se puede tener gestidon de transacciones declasatiEalB, incluso sin JTA,
si se utiliza una Unica base de datos en un cambenesb sin soporte JTA.

* Un framework MVC Model-View-Controlley, construido sobre el nucleo
de Spring. Este framework es altamente configurailalénterfaces y permite
el uso de multiples tecnologias para la capa Wdetao pueden ser JSP,
Velocity, Tiles, iText o POI. De cualquier manerawcapa modelo realizada
con Spring puede ser facilmente utilizada con uapacweb basada en

cualquier otro framework MVC, como Struts, WebWorKkapestry.

Toda esta funcionalidad puede usarse en cualgeneidsr J2EE, y la mayoria
de ella ni siquiera requiere su uso. El objetivatiz¢ de Spring es permitir que
objetos de negocio y de acceso a datos sean ressabl atados a servicios J2EE
especificos. Estos objetos pueden ser reutilizaalo® en entornos J2EE (web o

EJB), aplicaciones standalone, entornos de pruelss,ningun problema.

La arquitectura en capas de Spring ofrece cantiadiexibilidad. Toda la
funcionalidad esta construida sobre los nivelegriofes. Por ejemplo se puede
utilizar la gestion de configuracion basada en Baaas sin utilizar el framework
MVC o el soporte AOP.

Lucene

Gospodnetic y otro (2005), describéwcene como un APl open source, para
la indexacion y busqueda de documentos o o dat@stnacturados, presentando un

alto performance, escalabilidad y avanzadas tegradale busquedas.

Para aplicar los modelos de recuperacion y blsguedene requiere de indexar los
documentos estructurando los mismos y permitiera@todo tipos de busquedas

rapidas y aplicacion de querys de acuerdo a diaexacion.
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un indice Lucene contiene una secuencia de docosjemt documento una
secuencia de campos, un campo es una de térmondzrados, y un término es una

secuencia de texto String identificado por el nardel campo.

JXTA

El proyecto JXTA es un conjunto de protocolos querdn disefiados para
solventar mucho de los problemas de la computadiginibuida, especialmente de
las redes peer-to-peer, o0 mas conocidas como eiplies P2P. La primera
implementacion 1.0 fue liberada en 2001, y a dihaje la dltima implementacion de
JXTA corresponde a la version 2.5. Basicamenteul® ofrece JXTA, es un marco

de trabajo que facilita el desarrollo e implemeidtacie aplicaciones P2P.

Algunas de las ventajas de usar JXTA para el dadkade aplicaciones P2P:

1. Permite encontrar a otros nodos en la red de folind@nica a traves incluso
de cortafuegos y NATS.

. Facilidad para compartir recursos entre los nodos

. Crear grupos de nodos que tengan algun objetivvorriin

. Poder monitorizar las actividades de los nodo®ded remota

. Establecer comunicaciones seguras entre los nodos

o O b~ WD

. Independencia del sistema operativo, topologia etk tenguaje de de
programacion o hardware

7. Ventajas propias de utilizar el modelo de red P2P

Componentes basicos de JXTA
Peers

El componente mas comun y extendido de cualquseerai P2P es el peer, que
es un nodo en una red P2P que conforma la unidadodesamiento fundamental de
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cualquier solucion P2P. Un peer es simplementeaphieacion, que se ejecuta en un
dispositivo, generalmente, en un computador, y tigiee la habilidad de poder
comunicarse con otros semejantes. Y aunque pue&denaeaplicacion en un solo
ordenador, también se extiende a aplicacioneshdigtas que hacen uso de varios

ordenadores o diversos dispositivos.

Identificadores

Se usan UUID de 128-bits para referirse a las adésd (un peer, un grupo, un
servicio, etc.) de forma unica. Cada identificad@presenta una direccion

independiente de la direccion fisica real de ladadt

Peer groups

Es un conjunto de peers que tienen en comun uradeintereses o objetivos
comunes. Dentro del conjunto de peers se puedenenfservicios a sus miembros

gue no son accesibles por otros peer que estérsmeh la misma red.

Los intereses en comun que pueden compartir sselene colaboracién en
aplicaciones especificas, en requerimientos derisiaglio de monitorizacion.

Un peer group es una entidad virtual que hablaoejuato de protocolos de
grupo. Tipicamente, un grupo de nodos es una dolecte nodos cooperativos que

tienen en coman un conjunto de servicios.

Advertisements

Un peer o un grupo de peers tienen un serviciodgsean ofrecer en la red,
utilizan un advertisement o anuncio para ofrecadio.advertisement no es mas que
un documento XML que describe un recurso, ya sgzeen un peer group o un pipe,

etc. Existen varios tipos de anuncios(como Peevi&s y Peer Group Services)
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aunque se pueden crear nuevos tipos. Los anunsida érma que tienen las

entidades de publicar los recursos que disponetaaed. Los anuncios llevan

aparejados un tiempo de vida de forma que, se pusotainar recursos obsoletos sin

requerir un control centralizado sobre ellos.

Capa de transporte

Para intercambiar la informacion, los peers suatdizar algunos mecanismos

gue permiten realizar la transmision de la infondra@ través de la red. Puede ser un

protocolo de bajo nivel, como UDP o TCP, o un proto de alto nivel, como HTTP
0 SMTP.

Se suele dividir en tres componentes:

Endpoints(Extremos): El origen inicial o destino final de atguier
fragmento de datos transmitido a través de la kdd. endpoint se
corresponde con la interfaces de red usadas peia grrecibir datos.
PipeqCauces): Canales virtuales de comunicacion agiosroy
unidireccionales que conectan uno o mas extremaoselbs se puede
transferir cualquier tipo de objeto: codigo binargiring, stc. Permiten
conectar peers que no estan conectados directandenttorma fisica.
Ademas pueden conectar peers que tampoco comghrraamo servicio de
conexiéon(http con bluetooth).

Message@Mensajes): Contenedores de datos(datagramas)mitadess a

través de un cauce de un extremo a otro.

Servicios

Funcionalidades que los peers pueden ofrecer peess. Las funcionalidades

suelen ser del tipo de transferencia de archiveggsamiento, etc Los servicios es el

motivo principal de conformar una red P2P entréogagispositivos.
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Normalmente los servicios se dividen en dos catagor

+ Peer servicesSon funciones que un peer determinado ofrececs peers
de la red. Es obvio, que las funciones que puedaf ese peer especifico
solo estaran disponibles mientras éste permaneacactado a la red.
Cuando el peer se desconecte de la red, el sedag@oa de estar disponible.

+ Peer group servicesFuncionalidades ofrecidas por un grupo de pedos a
miembros que pertenecen al grupo. Las funcionatisladrecidas por varios
miembros permite acceso redundante a serviciogjedestara disponible

mientras exista algun miembro conectado que lzcédre

Protocolos

Un protocolo es una forma de estructurar un intebta de informacion entre
dos o0 mas participantes usando unas reglas preniaraeordadas por todos ellos. En
JXTA, un protocolo esta definido por mensajes enlLXMos peers usan estos
protocolos para descubrir a otros peers, anunalasoubrir recursos de la red, y para

comunicarse y enviar mensajes.

En JXTA existen un total de seis protocolos:

« Peer Discovery Protocol (PDP): Usado por los peers para anunciar
mediante advertisement sus recursos, y desculsriplblicados por otros
peers.

« Endpoint Routing Protocol (ERP): Usado por los peers para encontrar el
camino hacia otro peer.

+ Peer Resolver Protocol(PRP): Los peers pueden enviar una consulta
genérica a uno 0 mas peers y recibir una respaetitina consulta.

« Peer Information Protocol (PIP): Usado por los peers para obtener cierta

informacion de estado(estado, trafico recientg,ddamtros peers.
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+ Rendezvous Protocol(RVP): Usado por los edge peers para encontrar
recursos, propagar mensajes y anunciar recurspgpraJsado también por
los rendezvous peers para compartir los servidesaalos de sus peers con
otros rendezvous peers vecinos.

+ Pipe Binding Protocol (PBP): Usado por los peers para establecer una
comunicacién virtual mediante pipes entre uno o peers. Ademas, es el

mecanismo que permite a un peer descubrir la rutapeer destino.

Todos estos protocolos asincronos estan basadod emodelo llamada /
respuesta. Las implementaciones de JXTA no tier@gue soportar, como ya

comente antes, los seis protocolos completos.

Para complementar el marco tedérico, en este tradmjoonsiderd necesario
especificar las bases legales que los sustentagugase esta trabajando con un
problema que puede presentarse como es el derezhautdr que limitan la

publicacion libremente de textos bibliograficos.

Bases Legales

Dadas las caracteristicas de accesibilidad a trdeésnternet de libros o
material digital, es evidente que existe un grasgo para los autores y editores de
libros electrénicos en frente de reproduccionesduéentas o copias no autorizadas
de dichos libros. En efecto, si cualquier persamdigyza descargar un libro completo
a su computador, Laptop o Palm sin ninguna regbricpara su uso posterior, ello
facilitaria las reproducciones ilegales. Asi p@ngplo podrian reproducirse cuantas
copias se quisiera a fin de venderlas, modificagés, sin necesidad ni siquiera de
tener que re-digitar el contenido del libro, pradusanchas de impresion u otros
tantos inconvenientes o trabas que tienen que auloey infractores de derechos de

autor de libros fisicos.
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En general cuando una persona compra un libro &rmsa tradicional, tiene el
derecho a disponer de esa copia fisica del liudjgmdo venderla, prestarla, usarla
para fines de estudio, obtener una copia solo gar#so personal etc. Esos derechos
no lesionan los derechos del autor de la obra ladagislacion Americana y del
sistema legal Anglosajon se denomina “la doctrielafar use” o la doctrina del uso
legal de una obra protegida. Bajo la legislacionézmlana la ley de derecho de autor
del 14 de agosto de 1993, Reglamento de la LeyeSaldberecho de Autor y de la
Decision 351 de la Comision del Acuerdo de Cartaggme contiene el Régimen
Comun sobre Derecho de Autor y Derechos Conexagiarticulo 44 indica como

reproducciones licitas :

* La reproduccion de una copia de la obra impressracm audiovisual, salvo
en el programa de computacién que se regira coefatmumeral 5 de este
articulo, siempre que sea realizada para la utibrapersonal y exclusiva
del usuario, efectuada por el interesado con sysEqs medios.

» Las reproducciones fotomecanicas para el exclussaopersonal, como la
fotocopia y el microfilme, siempre que se limitepequefas partes de una
obra protegida o a obras agotadas, y sin perjuigola remuneracion
equitativa que deban abonar las empresas, institesi y demas
organizaciones que presten ese servicio al pubkcdps titulares del
respectivo derecho de reproduccion. Se equipaearaproduccion ilicita,
toda utilizacion de las piezas reproducidas parasmdistinto del personal
gue se haga en concurrencia con el derecho exaldsivautor de explotar
su obra.

» La reproduccién por medios reprograficos, parankeganza o la realizacion
de examenes en instituciones educativas, siemgra@taya fines de lucro
y en la medida justificada por el objetivo persdguide articulos, breves
extractos de obras u obras breves licitamenteqadas, a condicion de que

tal utilizacién se haga conforme a los usos horgado
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La reproduccion individual de una obra por biblgate o archivos que no
tengan fines de lucro, cuando el ejemplar se em@ien su coleccion
permanente, para preservar dicho ejemplar y sukiien caso de necesidad
0 para sustituir en la coleccién permanente de libioteca o archivo, un
ejemplar que se haya extraviado, destruido o iratlb, siempre que no
resulte posible adquirir tal ejemplar en plazo gdioiones razonables.

La reproduccion de una sola copia del programa dmpatacion,
exclusivamente con fines de resguardo o seguridad.

La introduccion del programa de computacion en &naria interna del
equipo, a los solos efectos de su utilizacion dousgiario licito, y sin
perjuicio de su participacion al titular del derecbhuando asi se haya
pactado en el contrato de enajenacion del sopaterial o en la licencia de
uso.

La reproduccion de una obra para actuaciones aldgcio administrativas,
en la medida justificada por el fin que se persiga.

La copia de obras de arte efectuada a los soles fla un estudio.

La reproducciéon de una obra de arte expuesta pemtemente en las calles,
plazas u otros lugares publicos, por medio de tendiverso del empleado
para la elaboracion del original. Respecto de thices, dicha facultad se
limita a la fachada exterior.

Por su parte la decision 351 del Acuerdo de Cam@georma comunitaria,

también incluye una serie de previsiones, respeousos legitimos que no

constituyen infraccion de derechos de autor y cfigyoespecifico es que no se

sacrifique los intereses educativos y de la conathipor la proteccién que la ley

otorga a los titulares de derechos de autor.

2 Articulo 22 Decision 351 del Acuerdo de Cartagefi@in perjuicio de lo

dispuesto en el Capitulo V y en el articulo anterigera licito realizar, sin

autorizacion del autor y sin el pago de remuneraalguna, los siguientes actos:
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Citar en una obra, otras obras publicadas, sieguyeese indique la fuente y
el nombre del autor, a condicion de que tales siégakagan conforme a los
usos honrados y en la medida justificada por ajjfi@ se persiga;
Reproducir por medios reprogréaficos para la enseiarpara la realizacion
de examenes en instituciones educativas, en ladagastificada por el fin
gue se persiga, articulos licitamente publicadopegibdicos o colecciones
periodicas, o breves extractos de la obras liciengublicadas, a condicion
gue tal utilizacion se haga conforme a los usosdums y que la misma no
sea objeto de venta u otra transaccion a tituloosiee ni tenga directa o
indirectamente fines de lucro;
Reproducir en forma individual, una obra por unaibieca o archivo cuyas
actividades no tengan directa o indirectamentesfide lucro, cuando el
ejemplar respectivo se encuentre en la colecciéma®ente de la biblioteca
o archivo, y dicha reproduccion se realice corslgaientes fines:

* Preservar el ejemplar y sustituirlo en caso deagidr destruccion o

inutilizacion; o,
e Sustituir, en la coleccion permanente de otra tiétia o archivo, un
ejemplar que se haya extraviado, destruido o inatlb.

Reproducir una obra para actuaciones judicialeslmirastrativas, en la
medida justificada por el fin que se persiga;
Reproducir y distribuir por la prensa o emitir padiodifusion o transmision
publica por cable, articulos de actualidad, deudi®n econémica, politica o
religiosa publicados en periddicos o coleccionesiogeEas, u obras
radiodifundidas que tengan el mismo caracter, en dasos en que la
reproduccion, la radiodifusion o la transmision lp# no se hayan
reservado expresamente;
Reproducir y poner al alcance del publico, con idcade las informaciones
relativas a acontecimientos de actualidad por mekiola fotografia, la

cinematografia o por la radiodifusion o transmigpdiblica por cable, obras
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vistas u oidas en el curso de tales acontecimieatota medida justificada
por el fin de la informacién;

Reproducir por la prensa, la radiodifusion o lasraision publica, discursos
politicos, asi como disertaciones, alocucionesmeees, discursos Pues
bien, la principal preocupacién para la comercalian exitosa de libros
electrénicos era poder restringir que personaginpglosas tuvieran acceso
a ellos y procedieran a obtener copias ilegaledetmmento de los derechos
de los distribuidores vendedores y del mismo awRara ello compaiias
como Adobe Systems Inc desarrollaron un programaado como “eBook
Reader” que le permite al poseedor legal de un Eectronico, sea por que
lo hubiere comprado o por que hubiere tenido ace¢snismo en forma
gratuita pero autorizada, leer el contenido debliéxclusivamente en el PC

o en la Palm en donde hubiere sido descargadb@ble-

La OMPI (organizacién Mundial de la Propiedad latghial) (WIPO en inglés)

www.ompi.org, desde 1996 se ocupo del tema dediegrion legal de los derechos

de autor y el desafio que pronunciados duranteeictoes judiciales u otras obras de

cardcter similar pronunciadas en publico, con fidesnformacion sobre los hechos

de actualidad, en la medida en que lo justifiqwsnfines perseguidos, y conservando

los autores sus derechos a la publicacion de doteex de tales obras.

Operacionalizacion de las variables

Con la finalidad de establecer los aspectos a needia presente investigacion,

se identifican las variables segun el siguiente/@sg:

Variables Conceptuales

Documento: Es una agrupacion de material digit@l ouaneja y ofrece la

biblioteca para ser consumida como servicio.
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* Repositorio de Documentos: Es el proceso de crealicar y controlar
Material digitalizado, disponible para prestar cosevicio dentro de la
biblioteca.

* Busqueda Distribuida: Es el proceso de ubicar poaateristicas un material
digital especifico para acceder a este, en lagedifes bibliotecas de los

decanatos o incluso bibliotecas aliadas.
Variables Operacionales

Para efectos de la operacionalizacion de las Vasamnceptuales se procedio

de la siguiente manera:

La variable “Documento” se operacionaliz6 consadelo dos dimensiones, la

dimension catalogacion de material y Derechosutier de los mismo.

La dimension catalogacion esta constituida pordwotbutos que permitiran
definir un material digital. La dimensién derechi®s autor esta constituida por las

limitaciones legales y acuerdos con autores o ealiés para poder disponer de estos.

La variable “Repositorio de Documentos” se openaaliad considerando tres
dimensiones, la dimension Digitalizacion de docutmeRublicacion y acceso del
servicio y control del mismo. La dimension Digitaicion del material esta
constituida por la apreciacion acerca de como auaydde qué manera debe
digitalizarse el documento, asi como en que formatdigitaliza y la infraestructura
para almacenamiento de los mismos. La dimensi6hcagdn y acceso del servicio,
recoge la manera que el bibliotecario transforngrdocumento en un servicios a
disposicion de los usuarios asi como la manerauquario podra acceder al mismo.
Por ultimo la dimensién control la cual recogera tastricciones de acceso a los

servicios publicados.
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La variable “Busqueda Distribuida” se operacior@lizonsiderando tres

dimensiones, la dimensién criterios de busquedajcs® de busqueda y alianzas

inter-bibliotecarias. La dimension criterios de duiesda, esta constituida la busqueda

del material digital a realizar en base a cataldgac contenido de los mismos o

ambos. La dimensidn, servicio de busqueda, relzogenera que se podria realizar

las busquedas de manera local y distribuida asodarastructura tecnolégica para el

desarrollo de las mismas y finalmente la dimensii@nzas inter-bibliotecarias la

cual recogera las posibilidad de la realizacioralignzas entre bibliotecas digitales

para maximizar la cantidad de contenidos o sewjctteterminando restricciones

tecnologicas y alianzas existentes o futuras pesibl

A continuacion se presenta la tabla N° 1 que reslanogeracionalizacion de

las variables en estudio.

Tabla 1: Operacionalizacion de las variables estuddas.

Variable Dimension Indicadores Item en
cuestionario
Documento | Catalogacion | Atributos a Catalogar 3
de material Manera a catalogar, segun tipo 4
documento
Estandarizacion de catalogacion | 2
entre decanatos
Derechos de | Acuerdos con editoriales para 5
autor publicacién de libros digitales.
Variacién de Acceso o digitalizacioné
Repositorio | Digitalizacion | Técnicas implementadas Actual 8
de de documento TSR TR—”
Formatos de digitalizacion 9
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Documentos Capacidad de almacenamiento del10
material
Publicacion y | Publicacién de Material Digital 11
acceso del
servicio Modo de Acceso a servicios 12
Control de Definicién de perfiles por documentd 3
servicios Definicién de perfiles para acceso al4
servicios
Formas de acceso 15
Busqueda Criterios de Criterios por catalogacion. 17
Distribuida | busqueda v .
a Busqueda por contenido 18
Existencia Atributos de solo contrgl19
en Catalogo
Servicio de Busqueda local 16
bdsqueda Bldsqueda remota 20
Estructura tecnolégica 21
Alianzas inter- | Inconvenientes tecnoldgicos 23
bibliotecarias
Posibilidad o existencia de alianzas 22

Fuente: El autor de la investigacion.
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CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

Naturaleza del estudio

Es imprescindible en toda investigacion cientifigee los hechos estudiados,
sus relaciones y los resultados obtenidos, seaemsias significativas con respecto
al problema investigado y los nuevos conocimient®3nan la condiciéon de validez;
para la cual es necesario demostrar los procediosiete orden metodoldgico, a

través de los cuales se propone dar respuestaradasgantes de la investigacion.

Esta investigacion es de tipo experimental, debidoe las variables existentes
tales como las bibliotecas digitales, estandaresioes entre las bibliotecas digitales,
modelos, no son manipuladas, ni se ejercié costibie las mismas. En este disefo
de investigacion su proposito fue describir vagabl analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado (Hernandez y p#t083. P. 270), por lo que se
disefio una herramienta que integra las bibliotelogisales de las universidades de
los decanatos de la UCLA y otra con las que segpadistablecer una alianza.

El estudio se apoyo en una investigacion bajo ldaimad proyectos tal como
lo especifica UCLA (2002), donde se descubrierdarea reales que representaron el
disefio de un modelo factible para la solucién deroblema de tipo practico, en este
caso el disefio y creacion de una herramienta pasgueda de contenidos

distribuidos de bibliotecas digitales.
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De la misma manera esta investigacion es de caymojue estudia los
fendmenos en su ambiente natural, los datos segeguo en forma directa
permitiendo los efectos de la interrelacion dealdés en su propio ambiente donde
acontece. Igualmente, Sabino (2000), define diskficampo, como los métodos
empleados cuando los datos de interés se recogérmea directa de la realidad
mediante el trabajo concreto del investigador yequipo, estos datos permiten la
obtencion de la informacién necesaria, para raalizna herramienta para la
integracion y busqueda en sistemas de gestion d¢erddos en ambientes
distribuidos para bibliotecas digitales. Siendobaja de desarrollo se usa una
metodologia de desarrollo, en este caso en patisaleligio XP.

Fase I: Estudio Diagnostico

Atendiendo a la modalidad de investigacion de #atejo, es aqui donde se
establece el problema que se quiere solventalizandb a una poblacién, por medio
de una muestra, a la cual se le aplicaran una deriastrumentos para identificar,

explicar y comprender la existencia de un problema.

Hernandez y Otros (2001), refieren que esta daigad”...proporcionar una
informacion adecuada y confiable que sirva de Ipasa una accién (realizacién de
un plan, programa o proyecto) y para fundamerasrelstrategias que se han de
expresar en la practica concreta” (p. 55).

Lee (1992), indico varios investigadores dedicadokacer estudios tanto
cuantitativos como cualitativos, sugieren combimais de un método en una misma
investigacion; por estoas técnicas en las que se incurrio para la redoleate la

informacion necesaria para el desarrollo de eststigacion fueron las siguientes:

73



Entrevista semi-estructurada focalizada (Anexo 1)

Segun Sabino (ob.cit.), es una forma especificantdgaccion social, donde el
investigador formula preguntas a las personas eapade aportarles datos de interés
estableciendo un dialogo peculiar donde una de gdades busca recoger
informaciones y otra es la fuente de la misma. tBbrazén, el propdésito de esta
técnica es conferenciar de manera informal, sodginatema establecido

previamente y, a la vez reunir datos.

Por lo tanto, la entrevista que se realiza en lestigacion, sera de tipo
semiestructurada, por cuanto se caracteriza giveldad para formular las preguntas

siguiendo unos lineamientos y profundizar de acuarths respuestas.

El investigador considerd pertinente aplicar estaegista para poder levantar las
historias de usuario de la metodologia XP. En dirduello, se entrevistd al nivel
estratégico de las bibliotecas de los decanatol d¢CLA, para de esta manera
conocer los requerimientos para el manejo y comttefyrado del material digital por

parte de las bibliotecas de los mismos.

Observacion directa (Anexo 2)

Padua (1989) sefiala que: “la observacion directalgpser no participante, la
cual es aquella en la que el investigador hacelada observacion directa sin ocupar
un determinado status o funcién dentro de la omg&idn en donde se hace la

investigacion” (p.55).

Se empled como técnica de recoleccion de datolsslargacion directa, la cual
permitié al autor del trabajo observar y recogdoslanediante su propia observacion,
lo que le permitié obtener una vision mas clargpdeblema y determinar la situacion
real de las bibliotecas digitales y la digitalizacide material de las mismas. Como

instrumento se empled una guia de observacion.
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Revision bibliografica

Esta permitié al autor conocer definiciones, canmdsticas y funcionamiento de
las bibliotecas digitales, tendencias en cuanta didtribucion de contenidos y su
manejo en ambientes distribuidos. Forma de tratd@jbibliotecas digitales en otros

paises, técnicas de busquedas actuales.

Validacién del instrumento

Se realiz6 mediante el método de Juicio de un HExpgrara lo cual se
seleccionaron dos especialistas en analisis deeriegientos, al cuales se les entregd
una copia de la matriz de variables, objetivos deinvestigacion para que
determinara la claridad, la congruencia de las \preg y si median lo que se

pretendia medir en la investigacion.

Procedimiento

En el siguiente aparte se listan los pasos deskepte investigacion:

Elaborar los instrumentos.

* Aplicar los instrumentos.

« Analizar los datos recabados por los instrumentos.
» Presentar las conclusiones del diagndstico.

* Presentar las recomendaciones del diagndstico.

La poblacién en esta investigacion estara confoamamr miembros de las
diferentes bibliotecas de los diferentes decardgda universidad Lisandro Alvarado

en la ciudad de Barquisimeto.

La muestra se realizara a diferentes perfiles casistentes de bibliotecas,

especialistas de informacién, miembros de persadalinistrativo y miembros del
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departamento de procesos técnicos, de acuerdonitifiad de estos actores, y su

capacidad y compromiso para aportar a esta inaesig.

Aplicacion de los instrumentos.

En la aplicacion de los instrumentos se realizéasrsiguientes actividades:

e Se contacto al personal de las bibliotecas.

» Se efectuaron las entrevistas semi-estructuradas.

* Se observo el funcionamiento de la biblioteca, pedio de visitas a sus
diferentes paginas web, y salas de bibliotecasigmespectivos decanatos.

e Analizar los datos recabados por los instrumentos

En base a los datos recabados la informacion dieanaa definiendo el modelo

genera y posteriormente elaborar una lista en &asquerimientos.

Fase II: Factibilidad

Social

La importancia de la gestion del conocimiento €a ega, y la relevancia de la
distribucion de conocimiento de las universidadasmedio de sus bibliotecas. Para
presentar una posible solucion a este problemeaeldgancia, permitiendo que las
bibliotecas universitarias aporten informacion ddidad para el desarrollo de
nuestras sociedades, y por medio de la integraoiGalianzas puedan tal vez
fortalecerlas y poder asi, prestar mayor cantigadalidad de informacion y

servicios.
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Operativa

Los usuarios de la solucién planteada, en printtamcia, van a ser todas las
personas que laboran en los bibliotecas digitategetsitarias de la Universidad
Centro-Occidental Lisandro Alvarado de la ciudadBdequisimeto, alumnado de las
mismas y profesores, sin embargo el impacto quergela investigacion puede
trascender a esta Universidad, sectory en elcasfisico de Barquisimeto, ya que
entre otras cosa va establecer un marco para jpelasitalianzas entre las diversas
bibliotecas sin restricciones de ubicacion, Ademésestar basada en estandares
libres posibilitando su implantacion dentro de quar ambiente tecnoldgico y ser
anexada por cualquier herramienta de manejo demioials y ambientes distribuidos.

Institucional

En relacion al aspecto institucional el desarrali esta herramienta, podra
fortalecer el acceso a la informacion para alumngsofesores, garantizando a la
institucion mejorar la efectividad, en cuanto alcesp a la informacién y

posiblemente mejorando la calidad de futuros teban el ambito de investigacion.

Tecnologica

El software requerido para el desarrollo de laegtigacion consiste
principalmente en frameworks que soporten los pias enunciados en ambientes

distribuidos, asi como también herramientas qumiten documentar el modelado.

Dada la iniciativa del gobierno nacional en promiceleuso del software libre
por medio del decreto 3390 en los organismos gabeentales, se usaran
herramientas de cédigo abierto para la implemedrtadel mismo ya que esta esta
enfocada a las bibliotecas universitarias del septtblico. En este sentido es

importante acotar, que dado los alcances y linttees de esta investigacion, existe
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en el mundo del software libre una amplia gamaateponentes que permitiran el
desarrollo del sistema.

La herramienta no sera realizada como anexo a unejador de contenidos
especifico, permitiendo a la institucion usar elngjador de contenidos de su
preferencia, pero para efectos practicos el misera gprobado en el gestor de
contenidos “Obelisco”

Econdémica

En lo que respecta a la adquisicion de licenciasofisvare para el desarrollo
del proyecto, el costo podria reducirse a cerqjugaeste producto estara basado en
tecnologias libres y su disefio estara enfocadeggeada ser ejecutado por diversos
gestores de contenidos, el costo dependera delr gkestontenidos que quiera utilizar

la institucion y su adaptacion para uso de |aameienta.
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CAPITULO IV

PROPUESTA DEL ESTUDIO

Introduccién

Partiendo de la existencia de problemas en las uedsq distribuidas e
integracion de informacion en las biblioteca digisade los diferentes decanatos de la
Universidad Centro Occidental Lisandro Alvarado,psecedié a la elaboracion de
instrumentos para la captura de datos que permitatiagnostico de este problema,
utilizando técnicas de recoleccion tales como:esigta semiestructuda al personal
de las bibliotecas, observacion directa al funaiwieato de las mismas de modo
fisico, y a accesos por internet, asi como vedi@ade material bibliografico que
serviria de aporte.

Posterior a esto se procedi6 a la aplicacion destss, y al analisis de los datos
recabados por dichos instrumentos, dicho andlieisyira de entrada a una
metodologia de desarrollo agil, con el fin de dedlar una herramienta que permita

la solucion tecnolégica del problema detectado.

En la actualidad se cuenta con una amplia gamaadielos de desarrollos de
software, los cuales nos permiten organizar lasvidaties necesarias para la
generacion del producto, estas imponen un prodissglinado sobre el desarrollo
de software con el fin de hacerlo mas predecitaéigrente. Se aplica desarrollando
un proceso detallado con un fuerte énfasis enffaninspirado por otras disciplinas

de la ingenieria. Por lo tanto se selecciono ldwogia XP como una metodologia
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de desarrollo agil, para la elaboracion de estggeto, debido a que esta se basa en
la simplicidad, la comunicacion y el reciclado ¢onb de cddigo.

Partiendo de que la metodologia XP esta divididdases iterativas; en este

trabajo de investigacion aplicaran dichas fasda deguiente manera:

La primera fase Planificacion del proyecto; serdéfias historias de usuario
con el cliente. Estas seran generadas por medandéstis de los datos recabados por

los instrumentos.

Después de tener definidas las historias de usuasdocred el plan de
publicaciones (Release plan), donde se indicahisrias de usuario que se crearan
para cada version del programa y las fechas equiase publicaran estas versiones.
Este permite tener claros estos cuatro factoréasagicomo los son: los objetivos que
se deben cumplir (que son principalmente las hagajue se deben desarrollar en
cada versién), el tiempo que tardaran en desamsella publicarse las versiones del
programa, el nUmero de personas que trabajarahdmsarollo y como se evaluara

la calidad del trabajo realizado

Posteriormente se procedid a determinar cincocitemas para este proyecto,
con una duracion aproximada de 3 semanas. Tarabiéeleccionan las historias de

usuario que no pasaron el test de aceptacion.

La velocidad del proyecto es una medida que reptasa rapidez con la que se
desarrolla el proyecto, en el caso de este proysstbde uno a dos casos de uso en

cada iteracion dependiendo el caso y la iteracion.

La segunda fase es la de Disefo; los disefios sardtes y sencillos, para
poder controlarlos rapidamente, ademas se usaegmadias UML para entender

mejor el disefio de los mismos.
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La tercera fase de codificacion; se codificaran éstoria de usuario definidas
en la fase anterior para cada iteracion, para & sa seguirdn a estandares de

codificacion ya creados para facilitar su compi@nyg escalabilidad.

La cuarta y ultima fase es la de Pruebas es uhosdalares de la metodologia
X.P es el uso de test para comprobar el funcionamide los cédigos que vayamos
implementando. Sometiendo a test las distintasesl del sistema omitiendo los
métodos mas triviales. Creando los test que paséoancodigos antes de

implementarlos.

El producto final de la presente investigacion,asena herramienta de
integracion y busqueda en sistemas de gestion deerdidos en ambientes
distribuidos para bibliotecas digitales, que padautilizada por las bibliotecas de la
universidad Centro-occidental Lisandro Alvarado (AT permitiendo integrar los
diferentes decanatos por medio del el manejadarodéenidos “Obelisco”; para el
control, desarrollo adecuado y estructurado dadtigsidades del mismo, se utilizara

el modelo de desarrollo XP(programacion extrema).

A continuacién se desarrolla detalladamente cada &aiteracion, las cuales
cubren una lista de historia de usuarios y requentos que son establecidos en el
plan de entregas.

Aplicacion de los instrumentos

Para esta fase se procedio a realizar la entresgstgestructurada (Anexol) al
personal bibliotecario de los diferentes decanatosde encontramos responsables
por area y a los cuales se les aplicé este insmtonlLas preguntas aplicadas fueron
abiertas y su audio fue almacenado, se dio mayerés a las 4reas que manejaban

material digital o se responsabilizaban por latdigiacion del mismo.
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Igualmente se realiz6 visitas de reconocimientacdis para apreciar su
funcionamiento desde otra Optica, antes de lazazbn de cada entrevista. Asi como
acceder a las diferentes paginas de las biblioteesdro y fuera del campus
universitario para apreciar su funcionamiento, estandares, integracion, y material
digital disponible; asi como la revision del makdocumental que permitiera tener
una visidon mas clara de la realidad actual deildotecas digitales.

Diagnostico

Luego de generados los instrumentos se procedandllsis de los mismos,
para de esta manera determinar los requerimieato®libgicos y problemas de las
bibliotecas, enfocandolos en la manipulacién y bédg de documentos digitales,

para lo cual primero se planteo la realidad o sititraactual de las mismas.

A continuacién se describira en base a la inforGracecaudada el estado
actual y funcional de la biblioteca enfocado es $tguientes aspectos: acceso al
material digital o fisico, gestion del documentaitzl, Manejo de contenido, control

de material digital (repositorio de DocumentosBisqueda distribuida.

Acceso al material fisico o digital en las Bilddicas de la UCLA:

En la actualidad las bibliotecas fisicas de loedios decanatos de la UCLA
estan estructurados por salas, donde el usuani® éieceso al material fisico bajo dos
(2) posibles modalidades dependiendo de las caistatas de dicha sala y decanato,
la modalidad de estanteria cerrada (el usuariositacgn Intermediario para acceder

a los recursos) y abierta (se accede directanaénéeurso).

La mayoria de las salas cuentan con computadoespeuniten al usuario
realizar busquedas al material existente y laatigplidad del mismo por medio del
sistema Alejandria; éste es el sistema comundeilidiotecas de los decanatos para

catalogar y controlar el material fisico de lasmas, permitiendo dar soporte interno
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para fichas y control de material fisico, asi cateéinir usuarios, establecer reportes

y estadisticas de acceso y disponibilidad del niahte

Ademas de las infraestructuras fisicas cada dexanegnta con una pagina
propia de acceso a sus bibliotecas digitales, dehdsuario podra realizar busquedas
del material fisico catalogado en el Alexandria esino a material digitalizado
alojado en los repositorios de los decanatos dedaUCLA. Existe ademas una
pagina Web general de biblioteca de la UCLA, lal ¢digme accesos a las de los

decanatos.

El material digitalizado texto completo, presentaacceso directo donde se
puede acceder al documento en su totalidad en forprategido, en la mayoria de
los casos estos son tesis; este acceso por loafjenegnta con un servicio de
basqueda, sin embargo no todos los resultadosaaredjmaterial a texto completo,
también muestra documentos solo catalogados, enerntique consultarse de manera

fisica en la institucion y limitarse al resumen aémo.

Ademas de la data digital propia de la bibliotee Ids decanatos, las
bibliotecas UCLA cuentan con suscripcion a diversgositorios de documentos
digitales como lo son ProQuest, EBSCOhost, E-&sirrE-ebrary, y E-libro, etc.
Estos dentro del campus Universitario tendran acsesnecesidad de identificacion,
pero fuera del area del campo universitario debeuduario acceder por medio de un
login y clave, que en la mayoria de los casoseseahoce, pero la misma puede ser
solicitado por el personal o estudiantes de cadarddo a través de un correo
electronico o de forma personal. A continuaciélae una breve descripcion de los
diferentes repositorios a los que estan suscatabibliotecas de la UCLA.

 ProQuest: Base de Datos multidisciplinaria de tasis cientificas

internacionales con gran cantidad de Articulos,epapy tesis a texto
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completo, en todas las areas del conocimientoa @ctlialidad este servicio
se encuentra personalizado.

EBSCOhost: Sistema en linea que ofrece una variddaases de datos
propietarias con una gran cantidad de Articuloseatd Completo de los
principales proveedores de informacion.

E-Journals: Base de datos contenida en Ebscoldostual permite
consultar los texto completo de revistas que sguiaten en formato
impreso (disponibles en fisico en la hemerotecauwldecanato) y para lo
cual se tienen algunos accesos OnLine via ATHENS.

E-ebrary: Biblioteca de Libros Electrénicos en éwla texto completo,
provenientes de mas de 100 editoriales lideresl emercado, incluyendo
The McGraw-Hill Companies, Random House, Penguiass§its, John
Wiley & Sons, Cambridge University Press y mas.

Libro (Intranet) -  E-Libro (Acceso Remoto): Bdieca de Libros
Electronicos en espafol a texto completo, provéeseme mas de 100
editoriales lideres en el mercado, incluyendo Th&kMw-Hill Companies,
Random House, Penguin Classics, John Wiley & Sddambridge
University Press y otras.

Biblioteca Virtual en Salud: (usada por el decanal® Medicina)
presentando un Catalogo de revistas cientificasurdentos y eventos
relacionados a la salud y medicina.

Biblioteca.universia.net: tiene un alianza con etahto de contabilidad y
administracion, permitiendo el acceso total o re=ugs de investigaciones,
papers y trabajos de grado de diversas universdadkiyendo el decanato
de administracion y contabilidad de la UCLA.

El decanato de Agronomia tiene diversos enlacewersds paginas con
informacion agricola como la son la biblioteca dgoaomia de la UCV,

biblioteca de la Luz, etc.

84



Gestion del documento digital:

Tanto el material fisico como el digitalizado, estatogado por medio del
sistema Alejandria, con una ficha cerrada que ptasls siguientes atributos:
autores, tutor, titulo, materia, cota, fecha, pagingrado académico, disciplina,

descriptor tematico, tipo de documento, resumenlgce.

Como todos los decanatos trabajan con la mismarhesnta y en esta la
catalogacion es cerrada, los decanatos deben reanterestandar en la catalogacion
del material, mas sin embargo la codificacion derasmos es a criterio de cada
decanato; el numero de referencia debe ser Unies gguivalente al ISBN en los
libros pero en la digitalizacién de tesis no hay estdndar comun definido o
adoptado.

En el caso del material digital solo se presentabajos de grado de los
mismos decanatos, no todos los decanatos estdalidayjido material; los libros y
las revistas no son digitalizados por los posipledblemas legales por derechos de

autor.

En el momento no se presenta ningun acuerdo des@aquarcial o total
condicionado a material digital con editorialesutoges, ni se proyectan los mismos

para un futuro cercano.

Manejo de contenido y control de material digitadositorio de Documentos)

En este momento el material completo digitalizadsi @n su totalidad son
Tesis de grado, la digitalizacion de revistas yokbse realiza al descriptor tematico o

resumen para el catalogo del mismo, y los datdsiduas en el Alejandria.

En cuanto a los trabajos de grado de postgradortat dal ailo 2005 son

entregados en formato digital, y los de pregraposigrado anteriores a las fecha que
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por peticion sea necesaria su digitalizacion sézeean forma total por medio del
escaneado, el formato de digitalizacion usado pstas es el PDF protegido y con

marcas de agua.

Luego de digitalizado el documento, es almacenadoelerepositorio de
documentos de la red, y se procede a la modifinad@isu catalogo anexando que es
tipo digital y su enlace.

En la actualidad el acceso al material digitalizadairigido a todo publico a
través del portal web del decanato sin restricgote acceso. En este se pueden
realizar las busquedas y acceder a su catalogsanigiion por medio de un enlace y
de tener texto completo muestra un enlace que aods a@cceso al PDF con la
informacion, este modo de acceso para el matagéblizado hasta el momento es
factible, pero si en un futuro se realizaran com& con autores dando restricciones
al acceso de los mismos, este deberia ser camp@axdm manejador de contenidos

como tal.

El control y estadisticas del acceso o manipulad®&itos documentos digitales
no se realizan, por lo que el usuario trabaja ¢@mahivo digital y no con manejador

de contenidos, aunque si se tiene controles salmerisulta de catdlogo o fichas.

Busqueda distribuida

Los criterios de busqueda varian de acuerdo alpdetcada decanato, pero por
lo general presentan los siguientes: Busqueda sini@l mas comuan, busca
coincidencias entre el texto administrado y cada de los atributos del catalogo;
basqueda por titulo, autor o materia solo buscancabéncias por el valor
seleccionado, la general se indica el atributogbaual buscar y el valor a buscar

para ese atributo en especifico.
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La posibilidad de busqueda del contenido del dociiondigital como tal no se
realiza, como se menciono anteriormente se reasizgor medio de la informacién en

el catalogo.

Aunque la UCLA presenta una infraestructura teagio®buena y una intranet
comun, cada biblioteca es una isla y cada portstdes su propio material, ya que
no cuenta con busquedas integradas. En la paginar&@eale Biblioteca de la UCLA
o rebin, este tipo de busqueda no existe y la msoi@redirecciona a los diversos

decanatos.

Actualmente la UCLA no tiene alianzas tecnolégiass colaboracion e
integracion con ninguna otra biblioteca, esta rideds es remplazada con
subscripciones a bases de datos de documentogoerless ya mencionados
anteriormente. Ahora bien seria posible la realirade dichas alianzas de acuerdo a

los términos planteados para la ejecucion de lamas.

Analisis de datos recabados

Se aplico el andlisis de las bibliotecas de loswams de la UCLA, en base a

las variables conceptuales definidas anteriormente:

Documento:

Se pudo apreciar que el enfoque general de leotebh es el acceso a material
fisico, solo en unos pocos decanatos estan dggitado o publicando material digital
completo, el catalogo de los documentos es estardgue este en la herramienta
actual es cerrado, mas no hay un estandar aplarad® los diferentes decanatos para
la codificacion de los documentos digitalizadosgdacalecanato tiene su propio
estandar, no existen acuerdos con editorial sdbscsipciones con repositorios de
documentos, el servicio de acceso a material tiigitapio de las bibliotecas es

reducido y no existen por el momento restriccioimepuestas por autores en la
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publicacion del material, el acceso del mismo egnlace, que no refleja control, ni

estadisticas del acceso de estos,

Repositorio de documentos:

Por el momento solo se incorporan tesis como nadtéigital, propio de los
repositorios de las bibliotecas de los decanaassculiales en la mayoria de los casos
vienen digitalizas, de no ser asi se escaneatedasson publicados en formatos PDF
protegidos y con marca de agua incorporada, yadsaca este material no presenta

restricciones mas que las definidas en el documento

Los documentos a digitalizar no son sometidos taice®nes de tamafio o peso
y disponen de varios posibles servidores para @nscdichos repositorios, y son
almacenados en rutas especificas de disco y anestalanformacion en el catalogo

del sistema Alejandria.

Busqueda distribuida:

En cuanto a la integraciéon del material o busqudidaibuida no existe, la
Biblioteca presenta una pagina general de biblkotpee agrupa los decanatos pero
esta no presenta un servicio de busqueda global idéormacion, y la pagina de la

biblioteca de cada decanato te da acceso al matmgital exclusivo de la misma.

Como lo indica Faba y otros (2004) las bibliotedagtales ofrecen muchos
beneficios. En lo ideal, un buscador de informacpurede tener acceso a los
materiales siempre y cuando los materiales exidManhabrd escasez de copias, la
recuperacion puede ser instantanea y los matenaletecaeran, ni se decoloraran.

Un usuario no necesitaria desplazarse a la biblatgs cercana.
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En el objeto de estudio que son las bibliotecataddCLA, el usuario debe
desplazarse a la misma para acceder al mateiiad,fidmpiendo con la definicién
dada anteriormente. Ademas, de que las busquedasatarial digital no estan
integrada y el material es muy escaso, ya que s®lpublican tesis de grado de
pregrado o postgrado y no en todos los decanatgamantado esto, a posibles
problemas de derechos de autor copyright o queenoan digitalizado documento
con otro tipo de derecho de autor, de igual mamerase tiene previsto hacer

convenios para publicar libros digitales con restones que imponga el autor.

La UCLA ademas de contar con una buena infraestiaicte red y tecnoldgica,
genera una gran cantidad de material digital quedpser anexado a las bibliotecas y
una posible caracteristica idonea para establéeezas con otras bibliotecas, unirse
a otras redes de bibliotecas permitiendo que léideah de material y servicios a

prestar sea mayor.

El servicio de busqueda y catalogacion es comure extfisico y el digital,
haciendo que el usuario se confunda o espere wmaotto y recibe solamente la

referencia o catalogo del mismo.

Primera fase: Andlisis de requerimientos

Como se menciono inicialmente en esta investigas®renfoca al control,
administracion y basqueda de documentos digitalas ya la gestién del material

fisico, los cuales el sistema Alejandria ya satesten las bibliotecas del mismo.

A partir del material recogido y al analisis delsmb, se procedid a la
generacion de los requerimientos funcionales paealg biblioteca preste servicios
digitales, para el cual se detectaron dos procesticos en el ambiente tecnoldgico
como los son: la gestion de reposito de documentasisqueda local y distribuida

de los documentos.
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Repositorio de documentos

» Digitalizacion o creacion de Documentos.

» Permitir definir libremente atributos de catalogo.
» Catalogacion del Material.

» Generar repositorio de documentos

» Control de actividades realizadas al documento.
» Seguimiento del Documento

» Generar estadisticas de acceso a Documentos.

e Control de acceso.

Busqueda Distribuida

* Busqueda por Atributos de catalogo definido.

* Busqueda de contenido a documentos en diversosatosnPDF, DOC,
XLS, etc.

» Posibilidad de generar busquedas a material erdifesentes decanatos,
haciéndolo transparente al usuario.

» Poder realizar la busqueda en material accesiblébpiotecas aliadas.

e Gestionar datos tanto locales como remotos.

Los SMC son software que permiten y facilitan lgamizacion, creacion vy
gestion de documentos y otros contenidos de unomombperativo, como

documentos digitales, paginas de texto, imagereshivos multimedia.

Existen diversos procesos de gestion de documentescontemplan reglas
funcionales especificas como los requerimientos edte tipo mencionados
anteriormente, necesarias para la solucion del lgmay esto amerita la

implementacion de modulos de control y seguimiefiin. la actualidad existen
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multiples SMC para satisfacer estas necesidade dom son Joomla, Drupal,
Obelisco, entre otros.

Para resolver el control y seguimiento de matatigital se va a utilizar un
SMC para lo cual se seleccioné el “Obelisco”, elaision fue tomada siguiendo

los siguientes aspectos o caracteristicas:

» Su flexibilidad al catalogar o caracterizar un doeuato digital.

» Su accesibilidad Web.

» Se presenta dentro del catadlogo de software deCleAUy es de codigo
abierto.

» Se tiene disponibilidad al autor del proyecto.

* Administra de manera centralizada procesos orgeinizales que producen
documentos.

» Define estructuras de seguridad y Perfiles de Wsuarecesarias para la
configuracion de acceso a las distintas opciordscymentos.

* Registro de cada una de las modificaciones rea&zadbre los documentos
generados en el sistema.

 Permite el registro de los flujos de trabajo quealdscen los roles y
actividades necesarios para la generacion y canaree un documento en
particular.

* Permite dar seguimiento y monitoreo a las activedadesarrolladas en un
Documento.

» Genera notificaciones via correo electronico y SMS, situaciones de
cambios de estado y asignacion de responsabilidades Documento.

* Permite construir una estructura de significadosa da clasificacion y
catalogacion de un documento.

» Cambia la apariencia general del formato del sitimavés de la definicién y
rehuso de plantillas.
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Dado que la construccién del repositorio, mangjmtrol y seguimiento de los
documentos digitales, sera responsabilidad del $M€lisco queda por resolver la
basqueda distribuida, por lo que se realizo elfdisedesarrollo de una herramienta
de integracion y busqueda en sistemas de contenid@snbientes distribuidos para

bibliotecas digitales permitiendo asi alos Spt€star estas funcionalidades.

Requisitos Funcionales

Los requisitos funcionales son las funcionalidagi@és requieren los SMC para

cumplir con los requerimientos adquiridos en l&fds analisis de requerimientos.

De acuerdo a las caracteristicas de negocio de eaarhienta, los

requerimientos son los siguientes.

Definicidon de las caracteristicas de la bibliotenda red de bibliotecas.

* Busqueda de Nodosdescubrimiento de nodos (elementos de la reduoon
SMC) activos que poseen repositorio de documentwdelaealizar las
busquedas distribuidas.

* Indexacion y busqueda de catalogos locatlesapacidad de indexar los
datos anexados por el SMC y estructurarlos asi caalizar busquedas
locales de los mismos.

e Comunicacion entre Nodos: cada nodo debe tener la capacidad de
transferir mensajes, cambios de estado e informaendre los diferentes
nodos

» Busqueda Distribuida: cada nodo debe tener la capacidad de realizar
busquedas locales y distribuidas en los nodos Hastos.

» Acceso a Recurso remotoscapacidad de acceder a recursos solicitados de

otro nodo.
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Requisitos no Funcionales

Los requisitos no funcionales son primordia¢es el desarrollo de esta
herramienta. Procedemos a nombrar los factoresatiead del software para el

sistema que se desarrollaran.

» Concurrente Se desea ofrecer un sistema distribuido, sinicegines
tecnoldgicas notables. El motivo de este requistpermitir el facil acceso
a un gran numero de usuarios simultdneamente. naanayor cantidad de
material integrando a las diversas bibliotecas.

» Libre de errores Este requisito es deseable en todos los sistemague en
algunos es especialmente critico su cumplimiento.

» Fiable Directamente relacionado con el requisito antegbsistema debera
ser tolerante a fallos de subsistemas externdsjdoccaidas de nodos

* Mantenible Sera deseable que la implementacion del sistemezaaf
suficiente modularidad para poder reemplazar padels mismo con
facilidad. Este factor de calidad sera important®s niveles: facil acceso a
los mecanismos de configuracion de la Herramienthajo acoplamiento
entre las diferentes estructuras arquitectonicas.

» Escalablela herramienta debe permitir acceder a documerdadifdrentes
tipos creciendo al crecer los tipos de documentos.

En consideracion a los requisitos funcionales tersem

Diagramas de caso de Uso

En funcién a la lista de Funcionalidades detsidse cre6 un diagrama de
casos de uso, en el cual se presentan de maréadas actividades generales a ser
desarrolladas en la Herramienta Hypatia (ver fi®d)ka como lo son definicion de
documentos y nodo, indexar documento, buscar nactoss, buscar documentos en

otros nodos, Yy acceder a recursos remotos.
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Hypatia

Definir Moda
<Extendos Definir Catalogoe

Indexar Contenide
Documento

Indaxar Caracteristicas
Documento

<<Extand=>

Indexar Documento

<<Extend>>

Buscar Documento en Noda
Lacal
Buscar Modos Activos
Buscar Documeanto an oiros
nodos

Figura 8. Diagrama de Casos de Uso de Hypatia.
Autor: El autor de la investigacion

=<Syslam==
Chelisco

Diccionario de Actores

En el sistema se interactian el personal de Béd#t los usuarios del mismo,
pero estos interactian con el gestor de contenidesste el que interactuara con la

herramienta indicando solicitudes y recibiendoclasadas.
Segunda fase: Planificacion de entregas
La metodologia de desarrollo XP sugiere establggeridades sobre las tareas

gue ejecutara el sistema, con el fin de organiggrdaa construirlas en cada iteracion

del proceso de desarrollo.
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Una vez definidas las prioridades sobre las taydsabiéndolas organizado en
iteraciones, La Tabla 2 muestra la planificacionlae iteraciones, mostrando el

esfuerzo necesario en semanas para completarazadadel sistema.

Tabla 2: Plan de publicaciones (reléase plan)

Iteracién Tareas a Desarrollar Semanas
0 » Describir Arquitectura de Software 3

1 » Definicidn de Catélogo de busqueda 2

2 * Indexado de catalogos de Documentos 3

e Busqueda local de documentos.

3 » Definicion de Nodo 3
* Busqueda de Nodos

« Comunicacion entre Nodos.

4 * Busqueda Distribuida 5

Fuente: El autor de la investigacion.

Descripcion de la herramienta

La herramienta para la integracion y busqueda stersas de gestion de
contenidos para bibliotecas digitales, se denorthiiPATIA”, y es un software que
permitira a los gestores de contenidos integraumentos y realizar bisquedas

distribuidas de contenido.
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Esta debe estar desarrollada con tecnologia qperhaita su portabilidad a
distintas plataformas de sistemas operativos, ¢arbjeto de que no se limite al
usuario a usar una sola plataforma y debe solvdéosasiguientes requerimientos

funcionales y no funcionales.

Esta fue desarrollada como una Herramienta P2Papasadiferentes SMC con
repositorio de datos, para compartir su materigitali y realizar bisquedas de los

mismos de manera distribuida.

Tercera Fase: Iteraciones

Iteraciéon O

Esta iteracion se centra en definir la arqtutecque soportara el desarrollo
de software. Asi como establecer las herramieet@®tdgicas mas idoneas para su
construccion y seleccionar los patrones de disaefassapropiados para el desarrollo

de la misma.

Arquitectura de Software

Se dispone a construir la arquitectura de una mmégrda que permita a un
manejador de contenido ya existente, en este caselisCo, expandir sus
funcionalidades, permitiéndole realizar busquedssilduidas por contenidos, como
por atributos o catalogo. Esta requiere que puedatarse a una amplia gama de
formatos en la que pueden ser digitalizados losientos, y una arquitectura para

la busqueda distribuida de contenido.

Esta arquitectura se basa en las caracteristicamalaplicacion P2P, donde
cada nodo es independiente, autocontenido, y nransja propio repositorio con
busqueda locales, y podra realizar busqueda desroadormacion disponible en los
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otros nodos, cada nodo requerira de un SMC pareoefrol y gestion de su

repositorio de datos.

A continuacion se describiran los componentes @edaitectura y la conducta
de esos componentes segun se la percibe desd#cebet sistema y las formas en

gue los componentes interactlian y se coordinangbeaiazar la mision del sistema.

Nodo: el cual representara la biblioteca digital, coposgtorio de datos, y que

trabaja con SMC. Dichos nodos deberan tener lagesitps caracteristicas:

» Este es autdnomo e independiente.
e Tiene su propio motor de busqueda.
» Puede publicar sus contenidos a grupos especificos.
» Tiene la capacidad descubrir otros nodos de symogru

» Puede buscar material digital en otros nodos désctab.

Catélogo: el cual representa la ficha del documento digitai ana serie de
atributos; este puede estar presente dentro del, 3} para la busqueda, Hypatia
requerira un catalogo propio, este sera estruatupad medio de la indexacion del
mismo, permitiendo la busqueda del documento palionge los atributos definidos
o el contenido del mismo de acuerdo a la configdrade este. Dicho catalogo

presenta las siguientes caracteristicas.

» Debe poder ser configurado.

» Su estructura de atributos debe ser fija y configier.

* Los atributos definidos en catalogo de los nodbgagpo deben ser iguales.
e Permitird busquedas por medio del contenido daelmento digital, esto de

acuerdo a la configuracion del mismo.
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Grupo: este representa las redes a las que pertenecdcldiscriminando los
nodos que las mismas puedan descubrir, aportandudrilbuto de seguridad, y sus

caracteristicas son las siguientes.

» Cada grupo puede tener subgrupos.
» El grupo va a determinar los servicios a prestaedas nodos.
e La definiciébn de catadlogo de documento de los nadlelse ser igual en

caracteristicas.

Ademas de los elementos mencionados anteriormesta, requiere para su
funcionamiento, de un manejador de contenidos, pueda usar los servicios
prestados por Hypatia, por lo que la misma no ptasg una interfaz grafica (Ul),
por no ser usada por un actor como tal, sino parapticacion. La l6gica de negocio
esta enfocada al comportamiento del documento ycatalogo asi como las
caracteristicas de los diferentes nodos o bibliksteque van a utilizar dicha

herramienta.

El funcionamiento de la herramienta es el siguiegitacceso a los documentos
digitales va ser por medio de un SMC en cada naeadorepositorio, en el cual se
podran efectuar busquedas, estas van a ser efaaleachanera local y en los otros
nodos descubiertos en el grupo o grupos comunagsmedio de mensajes, que
solicitan una busqueda local en cada nodo y laxEncias son retornadas al nodo
que las solicita para que de esta manera la hanéangenere un evento que pueda
ser escuchado por el SMC e incorpore a los remdtdd la basqueda, los de los otros
nodos. Esto se puede ver graficamente en la figumstas blUsquedas podran ser
efectuadas por cualquiera de los elementos defiredcel catdlogo del documento.
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La arquitectura basada en capas, se enfoca enstabuaicion de roles y
responsabilidades de los componentes de formagjecar proveyendo una forma
muy efectiva de separacion de responsabilidadesolEhdica el modo vy tipo de
interaccion con otras capas, Yy la responsabilidaita la funcionalidad que esta

siendo desarrollada.

La arquitectura de Hypatia, va a ser una arquitaae capas, se desarrollo en

tres capas: El nucleo del documento, el NucleoNdelo, y Una capa de Servicios

Usuari

Figura 9. Diagrama de Contexto de funcionamiento delypatia
Autor: El autor de la investigacion

como se puede apreciar en la figura 10.

Capa senvicios

‘ Busqueda distribuida ‘ ‘ Validaclon de Nodos ‘ ‘ Transferencia ‘

Nicleo de Documento

Miclen de Modo

Definicion de Catalogo y

repositorio

Definician de Grupo ‘

DescubriMianto de Nodos ‘

Indexado Dre Catalogo

‘ Soficitud de busgqueda

Definicion de Nodo

| Busqueda local ‘

‘ Mensajes de Estado ‘ ‘ Creacion de canales |

[
[
=

Documentos

Server '
Sarvar

FiguralO. Arquitectura en capas de Hypatia.
Autor: El autor de la investigacion
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Capa del Nucleo de Documento

Esta capa es la responsable de la estructuracilms decumentos digitales, asi
como de la busqueda local de los mismos y cont@nelementos esenciales para la

manipulacion de documentos y su catalogo talesscom

» Definir catalogo de documentos, atributos y caréstieas.

* Realizar indexado de documentos por catalogo yeoah del mismo de ser
requerido.

* Realizar busquedas locales de contenido, condidmaalas caracteristicas

del catalogo definido.

En esta capa esta presente ademas, el codigonteferda indexacién de el
contenido de cualquier documento, el cual podraeseiquecido manteniendo la

interfaz definida para esto.

Capa del Nucleo del nodo

Esta capa es la responsable de la manipulaciéodizsny la comunicacion de
los mismos por medio de arquitectura P2P, Estéiezonlos servicios esenciales

para prestar servicios tales como:

» Definicion de grupos, caracteristicas del mismo.

» Definicion de nodo, caracteristicas y grupos ajles pertenece.

» Descubrimiento de nodos, el cual le permitird dategodos con servicios
disponibles, para ser usados dentro de los grupos.

» Verificacion de grupo de trabajo, para permisolsgyarestricciones de
acceso.

» Solicitud de busqueda a nodos descubiertos.

* Mensajes de estado, para transferir la peticiomisgueda o servicios o

indicar cambios en estado de una solicitud o sesic
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e Creacidon de canales de comunicacién para transfarele informacion o
servicios.
 Envid de Advertisement con resultados de la busmusdlicitada y

actualizacion del estado de la consulta

Capa de Servicios

Esta capa es la responsable de la blusqueda did#rilnle documentos y
contiene los elementos esenciales para los sesvgue mezclen los dos nudcleos,

tales como:

e Servicio de busqueda distribuida, permite realtazqueda en nodo en el
gue se realiza asi como en los nodos descubiertos.

» Validacion de nodos, verifica que la definicionadgalogo se la misma a los
nodos descubiertos.

* Transferencia de documento entre nodos.

Como se menciond anteriormente la arquitectura distdido en tres capas,
cada capa va a estar definida en un componentejicd¢o de documento en el
componente hypatiaDocumento, el nacleo de nodd emngponente hypatiaRed, y la
capa de servicio en el hypatiaServicio como se @ugueciar en la figura 11, asi

como, su relaciones entre ellos.

Hypal:iaSewiL;io

(mmmm - 3 [

il U

HypatiaDocumento HypatiaRed
Figura 11. Modelo de Componentes
Fuente: El autor de la Investigacion.
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El componente ‘hypatiaDocumento’ se centra en sadello de una serie de
elementos, que permitiran la configuracion del logta indexacion y busqueda de

documentos de manera local.

El componente ‘hypatiaRed dentro de la arquitecagrauien se encarga del
manejo del P2p, la comunicacion entre los nodek gontrol de los mensaje entre

los mismos.

Por dltimo, el componente “hypatiaServicio” se egeade la busqueda
distribuida, aprovechando los dos componentes meados anteriormente.

El SMC obelisco trabajara con el componente HyRatigicio, para las
busquedas distribuidas y para el indexado lo haranedio de hypatiaDocumento a
través de un web service clienteObelisco que lbzera un indexado definido por

tiempo, con el nuevo material incorporado en et\valo.

estacion de trabajo

servidor Indexado

|
| |
| |
! |
| |
! I >
| | web browser &
: HypatiaServicio :
| |
| | :
| |
| |
| |

USLEMno

Http/Https

]
: servidor Indexado sarvidor Web
: A2 . servidor base de Datos
1 HypatiaRed SMC Obelisco
1 HypatiaServicio |4 |
]
] | Postgres Base de datos
1 Interfaz Data 1
: HypatiaDocumento |

|
L |
: WS servicloConsultarContenido |
I clienteWsOhelisca [4——1 I
q |
i Web |
blomsremm e e s T T T R S R L TR et

Figura 12. Diagrama de Despliegue de Hypatia.
Fuente: El autor de la investigacion.
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Esta arquitectura esta basada en el uso de papargesolventar caracteristicas
del sistema, asi como atributos no funcionalestgsepatrones son los siguientes:

El patron Strategy; debido a la extensa cantidatipds de documentos y que
pueden aparecer nuevos formatos, este permitiréirzsiestrategia para cada tipo de

documento, garantizando la escalabilidad del mismo.

El patron de inyeccion de dependencia, en el guusenistran objetos a una
clase en lugar de ser la propia clase quien crebjeto, sera usado para suministrar
la estrategia adecuada para un tipo de documanttergando la mantenibilidad del

mismo

El patron Factory para la construccion de Entidacm®o Nodo, Grupo y

Catalogo de documento, para mejorar la mantengailakl mismo.

El patron observador para avisar a la aplicaci&Vi& que solicito la busqueda
gue un nodo ha enviado su resultado para ser amexdd lista de documentos

encontrados.

Infraestructura y Herramientas utilizadas

Un framework es una estructura conceptual y tegimddde soporte definida,
normalmente con artefactos o modulos de softwaneretos, en base a la cual otro
proyecto de software puede ser organizado y déksalwo Tipicamente, puede incluir
soporte de programas, bibliotecas y un lenguagrprétado entre otros programas
para ayudar a desarrollar y unir los diferentes prmmentes de un proyecto.Para el
desarrollo de hypatia se usaron una serie de frankew los cuales son descritas a

continuacion, justificando su eleccion y para que $sadas.
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Tabla 3.

Herramientas usadas

>

Justificacion Uso

Spring | Es una herramienta de integracion, de| Para la inyeccion de
cédigo abierto, muy modular, enfocada|atependencia en el sistema.
el manejo de objetos de negocio, dentro
de una arquitectura en capas.

Lucene | Es un proyecto de gran madurez y Para la maquina de busqued
eficiencia en sus busquedas de de documentos catalogados
documentos digitales no estructurados,| @structuracion de documentos
semi estructurados. por medio de indexado.

JXTA | Por ser la Herramienta mas madura, paRara la definicion de nodos \
manejo de protocolos P2P y presenta | grupos, asi como
caracteristicas como computaciéon comunicacién, administracio
distribuida, intercambio de archivos, de informaciéon entre los
seguridad, disponibilidad, manejo de | nodos por protocolo P2P.
cluster, etc.

XDOM | Es una biblioteca de cédigo abierto, que Para manipulacion de datos

incluye sobrecarga de métodos,

colecciones, entre otros, y esta optimizada

para java.

XML.

Fuente: El autor de la Investigacion.

Iteracion 1

Objetivo

Configuracion de las entidades del documento,asbael repositorio.
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A continuacion se presenta un diagrama de cassakean la figura 13, con las
actividades que se presentan para la ilustraciétefiricion de Catalogo y manejo

del repositorio:

Drefinir Catalogo

Configurar Repositorio

<< System>>
Cbelisco

Figura 13. Diagrama de Casos de Uso para Iteracidd® 1.
Fuente: El autor de la Investigacion.

Para el desarrollo de esta Iteracion se proceda definicion de las Clases
entidad del documento, como lo es la clase Repaditdexado del repositorio, y
CatalogoDocumento que representa el catalogo delindento e implementa la

Interfaz ICatalogo.

Cada objeto de tipo ICatalogo tiene una estruabugdributos definidos en el
repositorio, dando la potencialidad de que dichiabudos puedan ser configurables,
pero ya definidos el objeto solo podra cargar estidigsutos, y cada objeto sera creado
y manipulado por una clase encargada del contfattpry de la misma, como los
son CatalogoManager y RepositorioManager, estausdgyobservar en el diagrama

de clases de la figura 14.

La lista de Atributos a catalogar es almacenadanedocumento XML, de no
existir dicha configuracion al crear un catadlogoapan documento lanzara una
excepcion, por lo que es necesario la creacionstie achivo y este serd el unico
medio donde se definird cada uno de los atributteadogar de cualquier documento
en el sistema, asi como si este va a manejar derido del mismo para las
bdsquedas, para la manipulacion y creacion de fdsves de configuracion fue
usado XDOM.
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Manipula

winterfaoes

iCatalogo CatalogoManager
FoetAtrbutosi ) -catalogoDocumento
+petContennsoy) Hagregarialon])
#setContenidol) +setRulsContenidoDocurentl )
mmn@a_(.‘mr‘ermta’) +TipoContenidoDocumentol )
+setiameiaContenidol) +getDocumentol)
+setlizlfor) HcrearNuevoDocumentol)
+9€ﬂf@."f»'ﬂ Crea | LtransformarDocumentol )
sgetdtritidor}
FsetPathi)
#set TipoConteniooy)
+oloney)

Fatalagabacunenty ContenidoDocumento
il ratributos ™
Fextension

? X -contenido
AtributoDocumenta r.-nranejal::untenidn i -path
alor +agregarvaion |
+qetAtributol)

+aetValon) 1
AtributoCatalogar RepositorioManager

d Repositoriolndexado . stiens [ruta

-analizable Fatributos rEpositono _

1| HutaContenido 1 +getConfiguracionDeDocurentol )
FindexarContenido HimprimirEstructuraConfiguracion| }
H-getEstructuraDocumentol)
1 -manipula

Figura 14. Diagrama de Clases definicion de Catalogy Repositorio
Fuente: El autor de la investigacion.

Para la creacién de cualquier Catalogo de documestaealiza el siguiente
proceso vea figura 15. Se realiza un llamado @bdo nuevoCatalogo() de la clase
CatalogoManager, el cual obtiene wuna instancia d&cumento del
repositorio(singleton), carga la plantilla del domnto de acuerdo a los atributos
definidos en el XML de configuracion, luego la $ena la plantilla para generar un
documento con la estructura de atributos, sin acaesiodificacion de la estructura

de los mismos.

factoy : CatalogoManager

‘ I RepositorioManager

‘ documento : CatalogoDocumento

|
|
creariueyoDocumental } |

T
I
I
I
I
getTnstance() I
I
documentoPlantilia :I-J |
R e o e v I
| I
| I
clonar{) I
documentoClonado L_’
R e ot e e e e e e e e
documento
e e e e e T

1
Figura 15. Diagrama de Secuencia de factory de domento
Fuente: El autor de la investigacion.
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Iteraciéon 2

Objetivo

Permitir el indexado de contenido de cualquier ipadocumento, su busqueda
local como se puede observar en la figura 16.

Indexar Contenido del
Drocumenia

=<Extend==

<<|nclude>=

Determinar
Tipo Documento

Indexar Documenia

<Extend>>

<< Systems>
Chbelisco

Indexar Afributos del
documenta
Buscar Documento

Figura 16. Diagrama de Casos de Uso para Iteracidd® 2.
Fuente: El autor de la Investigacion.

Como se puede observar en la figura 17, se puadeiapel catalogo de clases
de las funcionalidades de busqueda local, e inaexad

En esta iteracién se generan dos servicios porard=liucene a las entidades
definidas en la primera iteracion, como lo somdkekado de catalogos o documentos

por medio de la clase Indexador y la busquedd émrala clase Buscador.

El indexado permite la estructuracién del documetatoto de los atributos de
catalogo, asi como, de la informacion del documeartocuestion, aplicando una
estrategia particular para la extraccion de larméxion del mismo, por medio del

patron strategy, apoyado por el patron inyecc®dependencia el cual dependiendo
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del tipo de documento carga la interfaz usada eoesltrategia a implementar, a
continuacion se muestra el diagrama de clasestaé@&scion en la figura 16.
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Figura 17. Diagrama de Clases Indexado y busqueda& @¢ontenido
Fuente: El autor de la investigacion.



El servicio de Busqueda local se realiza por meathola clase Buscador que
implementa el método buscarDocumento(atributo, Ndéocual buscara en valor en
el atributo indicado en los documentos del repdsity las coincidencias seran
enviados a un lista de tipo ICatalogo por medidadease DocumentoManager, este

proceso se puede apreciar en la figura 18
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Figura 18. Diagrama de Secuencia de busqueda local
Fuente: El autor de la investigacion.
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El servicio de indexado se realiza por medio d#dae Indexador que implementa el

método indexarDocumento() como se puede apretikr figura 19.
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Figura 19. Diagrama de Secuencia de Indexado
Fuente: El autor de la investigacion.



Esta iteracion culmina la capa de nucleo de doctomegue controla la

catalogacion, indexado y busqueda local de docwseitl diagrama de clases se
visualiza en la figura 20 y el diagrama de paqueéela fase en la figura 21.
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Figura 20. Diagrama de Clases que modela la capa dléo de contenido
Fuente: El autorde la investigacion.
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Fuente: El autor de la investigacion.

Iteracion 3
Objetivo

Definicion de nodo y grupo asi como, el descubnmueale Nodos o bibliotecas

asociadas y establecer la comunicacion de las rajseaarrollando la capa de nodo.

A continuacién se presenta un diagrama de cassakeen la figura 22, con
las actividades que se presentan para la defind@ddodo, asi como buscar nodos

Definir Mode

activos.

<<System=>
Chelisco

Buscar nodos aclivos

Figura 22. Diagrama de Casos de Uso para Iteracidd® 3.
Fuente: El autor de la Investigacion.
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Esta iteracion implementa los servicios P2P deelaamienta, por medio del
JXTA, Configurando y definiendo las Entidades Ngdgrupo, asi como, servicios
propios de JXTA como el monitoring service para ittwaar a otros miembros del
mismo grupo de iguales, asi como el control deplpes definiendo una tuberia de
entrada Controlada ClienteManager y una de saltda clase ServidiorManager
las cuales capturan eventos descubiertos , penadita transferencia de mensajes,

peticiones, como se puede apreciar en la figura 23
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Figura 23. Diagrama de Clases de la capa nucleo dedo
Fuente: El autor de la investigacion.
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Iteracion 4

Objetivo

Permitir la basqueda distribuida y acceso a larméxion, desarrollando la

capa de servicios.

A continuacion se muestra un diagrama de casoaearsla figura 24, con las

actividades que presenta en la capa de servicios.

Buscar distribuldameante

<= Systems>
COhalisco

Figura 24. Diagrama de Casos de Uso para Iteracidd® 4.
Fuente: El autor de la Investigacion.

En esta fase se integrara el manejo de documamio$os servicios de red para
generar la busqueda distribuida, para esto seusdganas clases de las Iteraciones
anteriores y se le anexara la clase Buscadorbdegrla cual solitaria una busqueda
local a Buscador y publica una peticion en losasgabr medio del ServidorManager

la cual sera enviada en forma de mensaje.

En la figura 25 se puede apreciar el llamado aulecibn de busqueda,
efectuada por el SMC, el cual invocara la clasecBdsrintegrador, el cual generar la
busqueda local y enviara mensajes de busquedaainadie los nodos descubiertos,
los cuales le enviaran los documentos con las elEncias de los mismos, siendo
estos retornados por medio de un evento de nuesgueda detectada que debe ser
escuchado en el SMC.
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JXTA implementa el patron publisher-suscriber eblcsera usado en esta
aplicacion, para el control de mensajes y respsiestas blsquedas.

Si un nodo captura un evento de solitud de busgeeds ClienteManager ente
instanciara la clase BusquedaRemota que generdrasizueda en ese nodo y el

resultado lo publicara.

vcla.edu.ve

Obeliscoq.

Barquisimeto, 11092005

sacsises

B o3

CONTECS|

Autor

Obelisco | Buscar |

Dooumenios Materia
I Co'eccion T I TN
m &) Sin Titulo :;escl\'fd'c“’” Meleproceso /€3 2005-05-19 4K [B]°9, 8

Usuario [ Documents |55 [Enelbar / @ 2005-08-10 g (], o
vportal <% [0} Documents Cota [Enelbar / @ 2zo0s-00-10 S [R]R, 3
Editorial
Mogifiear Conferencia
Proyecto
Diccionario
Resumen
Mota
Adicional
Cualquiera

Epoca
Sala

Figura 25. Interfaz de busqueda en SMC Obelisco
Fuente: El autor de la investigacion.

Si el nodo captura un evento de obtenerResultaosesa procesado por el
ResultadoManager el cual generara todos los resgltde los nodos y manejara el
estado de la solicitud, actualizado el resultadwitado por Buscadorintegrador, La
clase ResultadoManager es la responsable de amiadhformacién obtenida de la
busquedas de los nodos, disparando eventos que capéurados por el SMC a
medida que reciba informacién de los nodos, depeddi del estado de la solictud,

de existir un cambio en el mismo suspende la emidi® eventos, para esto se
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implemento el patrén observador, a continuaciomaestra el diagrama de clase de

esta fase en la figura 26.
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Figura 26. Diagrama de Clases de la capa de serysi

Fuente: El autor de la investigacion.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Al desarrollar el presente trabajo de invesi@a el autor puede establecer

las siguientes conclusiones:

Los métodos de analisis de requerimientos sorcasitpara el desarrollo del
sistema, una vision mas clara de lo que se vaarddar, las entrevistas asi como la
observacion y la revision bibliografica ayudarondetectar las necesidades y
requerimientos relacionados al proceso de busadisttébuida y control de material
digital de una biblioteca digital y su aplicacianlas bibliotecas de la UCLA.

Este analisis de requerimientos apoyado por el&mgd una metodologia agil
para el desarrollo de una aplicacion facilitdo edateollo de misma, la aplicacién de
practicas de XP permitié concentrarse en la obdendel producto de acuerdo a las
expectativas de las Bibliotecas.

Después de haber analizado la informacion refer@i@®C, protocolos P2P y
agentes y metodologias de busqueda, puede apeediaesla integracion de estos
conceptos al contexto de bibliotecas digitales esegel desarrollo de sistemas que

incrementan de una manera significativa la utiligdal eficiencia de éstas.
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La colaboracién entre bibliotecas es un elementp importante en el proceso
de busqueda y recopilacion de informacion. El cdnteligital ofrece oportunidades
para nuevas maneras de colaboracion y comunicg@émitiendo la creacion de

grupos virtuales de bibliotecas que cooperan es@&be material digital.

Para este tipo de alianzas una red P2P es mastaoén el sentido de que si
falla un nodo, los otros nodos no se ven afectagtids,se ausentaran los servicios del
mismo, pero no afectard al sistema como tal. Para &TA demostrdo ser un
protocolo P2P muy robusto, ofreciendo una gamaedé@csos muy amplia para el

control de nodos de una red y los servicios deisana.

El uso de distintos patrones de disefio permdiamtizar algunos atributos no

funcionales requeridos para el funcionamientbld®ATIA.

La plataforma de implementacion de HYPATIA esrgpuica, dado que su
desarrollo estd basado en herramientas de codigertmb asi como su
implementacion es libre de restricciones de sisseyrteardware donde se instale.

HYPATIA plantea un flujo de trabajo sencillo y cosiaible para las busquedas
distribuidas, esta herramienta puede ser usada dpmrsos manejadores de

contenidos, permitiendo expandir su potencialidad.

La herramienta HYPATIA manejada por un SMC como GBELISCO
constituye un aporte importante, para el desarddas bibliotecas digitales de la
UCLA, incidiendo esto en el proceso ensefianza-dipaje e investigacion dentro de
la UCLA o bibliotecas que lo usen ya que permitpaexiir la cantidad de material

disponible con ayuda de posibles alianzas.
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Recomendaciones

Se recomienda aumentar la cantidad de materigjitaldiar, asi como anexar
material digital de dominio publico, como los s@s lobras de la antigliedad, las
cuales incluye un amplio numero de ediciones patlis antes de 1923, asi como el
acuerdo con aquellas empresas o instituciones @uentan y generan material de

libre acceso, por no tener problemas de dereclamidbe.

Se aconseja definir un catdlogo comun con mayoptad@&n para material
digital y diferenciarlo del material fisico, estamidar la codificacion interna asociada
al material generado en cada decanato, asi coplermentar el uso de un manejador
de contenido como el obelisco para el manejo yrobadel material digital de las
mismas, de este modo se pueden evitar probletadsoaa de integrar las bibliotecas

de los decanatos.

La alianza entre bibliotecas permitira por medio ldeimplementacion de
HYPATIA y un gestor de contenidos, la expansionlaleantidad de material que
estas prestan y el cambio de paradigma de teneir guena ubicacion fisica para

acceder a la informacién confiable como es la geldas bibliotecas.

Por dltimo, es recomendable expandir las potewicidés de la herramienta
para que esta pueda ser mas versatil y adaptaoteosa medios diferentes a las
bibliotecas, asi como incorporar Web semanticaasnnhismas para expandir su

potencial de busqueda.
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ANEXO 1

Cuestionario N° 1 Entrevista semiestructurada

UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL “LISANDRO ALVARADO”

DECANATO DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
POSTGRADO EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION
MENCION INGENIERIA DEL SOFTWARE

DESARROLLO DE UNA DE UNA HERRAMIENTA DE INTEGRACIONY
BUSQUEDA EN SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS EN AVENTES

DISTRIBUIDOS PARA BIBLIOTECAS DIGITALES
DE LA UCLA

ENTREVISTA ESTRUCTURADA

Nombre:
Cargo:
1. ¢Como esta Estructurada la biblioteca?
2. ¢Existe algun estandar para catalogar documentos?
3. ¢Que Atributos presentan los catalogos?
4. ¢Qué diferencia presenta la catalogacion de acusrijso de documento?
5. ¢La biblioteca tiene alguin acuerdo para publicapblo documentos
digitales?
6. ¢Existen documentos digitales con restriccion deswcde existir que
casos y como?
7. ¢Digitalizan material?
8. ¢Que técnicas utilizan para la digitalizacion detemial?
9. ¢Que tipos de formatos aplican al material digitadia y porque?
10. ¢Existen restricciones de tamafio o peso para ltatizgicion de material?
11. ;:Como manera se publica, el material digitalizado?
12. ¢De qué modo se accede al material digitalizados?

126



13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.
22.

23.

¢Existen perfiles de acceso para el material?

¢De existir perfiles, cuéles son sus tipos?

¢Cual es la manera de acceder al material digital?

¢Se cuenta con un servicio de busqueda de docur?entos
¢Para la busqueda se usan los criterios de catabm§ac
¢Se realizan busquedas por el contenido del maerial

¢De usarse los atributos del catalogo para busqeedden atributos
exclusivos para el control del documento?

¢Se cuenta con un servicio de buscada integradatoos decanatos o
bibliotecas?

¢Con que Estructura tecnoldgica cuentan ¢,

¢Existe la posibilidad de establecer alianzas caasdiibliotecas o redes de
bibliotecas al coroto o mediano plazo?

¢Existe alguna limitante para la integracién com®tribliotecas fuera de la
UCLA?
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL “LISANDRO ALVARADO”
DECANATO DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
POSTGRADO EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION
MENCION INGENIERIA DEL SOFTWARE

DESARROLLO DE UNA DE UNA HERRAMIENTA DE INTEGRACIONY
BUSQUEDA EN SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS EN AVENTES
DISTRIBUIDOS PARA BIBLIOTECAS DIGITALES
DE LA UCLA

GUIA DE OBSERVACION

DECANATO.
TIPO DE OBSERVACION:
PROCESO O ACTIVIDAD OBSERVADA:

FECHA.
ASPECTO OBSERVADO

* Modo de acceso al material

» Datos mostrados del catalogo

* Modo de publicacion del material digital.

* Uso de catélogo para busqueda

* Meétodos para la busqueda del material

» Tipos de busqueda, por alcance y por atributos
* Material digital disponible

» Alternativas no propias para acceso al material
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ANEXO 3

Carta de Solicitud de Validacion a los Expertos

UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL “LISANDRO ALVARADO”
DECANATO DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
Barquisimeto, Noviembre de 2009

Ciudadano (a):

Reciba un cordial saludo en mi nombre. &lavpresente para solicitar ante Ud.
su colaboracion en calidad de experto para detamtanvalidez de contenido de los
cuestionarios con los cuales se pretende recaldormacion necesaria para el
Trabajo de Grado titulado “Desarrollo de una herema para la integracion y
busqueda en sistemas de gestién de contenidobipiodecas digitales”, el cual sera
aplicado a personal de las bibliotecas de los sibgedecanatos de la UCLA.

Para tal propdsito se anexa a la preséptbtatriz de peracionalizaciéon de las
Variables; 2) Formatos de Validacion con sus rdsgec instrucciones; 3)
Cuestionarios que se aplicaran.

Su opinién al respecto representa un gvah @ara esta investigacion, dada la
excelente labor docente, de investigacion y extengue Ud. ha realizado en pro de
la formacion profesional en la Universidad.

Sin otro particular al cual hacer referangi agradeciendo de antemano su
colaboracién, quedo de Ud.

Atentamente,

Ing. Reynaldo Mantilla Acevedo

C.1.: 22.328.626

129



ANEXO 4

Formato de Validaciéon de los Instrumentos

UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL “LISANDRO ALVARADO”
DECANATO DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
POSTGRADO EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION
MENCION INGENIERIA DEL SOFTWARE

DESARROLLO DE UNA HERRAMIENTA DE UNA HERRAMIENTA DE
INTEGRACION Y BUSQUEDA EN SISTEMAS DE GESTION DE

CONTENIDOS EN AMBIENTES DISTRIBUIDOS PARA BIBLIOTEGS
DIGITALES

Formato de Validacion de llestrumentos

Ciudadano (a):

Para efectos de la evaluacién corresgoelia los items planteados se
determinara la validez de cada instrumento enitpsesntes términos:

Se tomaran en cuenta los siguientes &xpex) Pertinencia: Es la
correspondencia del item con el aspecto; b) Cldrisirefiere a la redaccién precisa
y sencilla del items; y ¢) Congruencia: entendila la |6gica interna del item.

Se le agradece seleccionar una de pasibles opciones (Si/No) para cada
items con el objetivo de sefalar el grado de partia, claridad y congruencia de los
items.

Cuestionario
Item Pertinencia | Claridad Congruencia Observacion
Si No Si No Si No
1
2
3
4
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23
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ANEXO 5

Casos de Uso
Descripciones textuales de los casos de uso lEriamienta para la integracion y
bldsqueda en sistemas de gestion de contenidobiphctéecas digitales

Caso de Uso ‘Determinar Estructura de Indexado en @&cumento’.

Nombre Determinar Estructura de Indexado en Documento

Descripcion:
Permite determinar las caracteristicas o atributefnidas en el repositorio para cada

documento.

Precondiciones:

Las caracteristicas deben estar almacenadas eNurd& configuracion.

Flujo Normal

Obelisco Sistema
1. comprueba la existencia del archivo
de configuracion.
2. Se extrae la informacion de dicho
archivo.
3. Se crean los atributos del documento
a ser leidos desde la interfaz.
4. Se cargan los valores de
comportamiento  del  repositorjo
como: uso de contenido, cantidad |de
resultados, directorio de indexacion.

Flujo Alternativo

2. de no existir una excepcion de
configuracion con el mensaje
“Problemas con archivo de

Configuracion”

5. El sistema comprueba la validez de
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los datos, si los datos no spn
correctos dispara una excepcion |de
configuracion con el Mensaje
“Problemas con datos de

Configuracion”

Fuente: El autor de la investigacion

Caso de Uso ‘Configurar repositorio’.

Nombre Configurar repositorio

Descripcion:
Permite almacenar en un archivo la configuraciateterminar las caracteristicas o

atributos, definidas en este.

Actores:

Sistema Obelisco

Precondiciones:
Definir la ruta en la que se generara y revisararehivo de configuracion en gl

IndexBeans

Flujo Normal

Obelisco Sistema
1. Buscar la ruta del archivo de
configuracion.
2. verifica que la plantila del
documento, este cargada |en
memoria.
3. setea los valores de configuracion 3.
en la plantilla.
4. Se almacena la informacion del
documento y del repositorio en |el

archivo de configuracion.

5. retorna la configuracion de
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documento por medio del caso

uso anterior.

de

Flujo Alternativo

. Si la plantilla no existe, dispara u

5. Si el documento de configuracion

excepcion de

configuracid

=}

“Plantilla de documento no definida

para ser almacenada”.

puede ser almacenado se dispara
excepcion de configuracion, con
“Problema al

mensaje genet

Archivo de configuracion”.

una
el

ar

Fuente: El autor de la investigacion

Caso de Uso ‘Indexar atributos del documento’.

Nombre

Indexar atributos del documento

Descripcion:

Permite incluir en el documento indexado cada sl atributos del documento.

Precondiciones:

* Que la configuracion del documento este definida.

* Que los valores de cada atributo estén seteados

Flujo Normal

Obelisco

. verifica la

2. Recorre el map de atributos.

4. Agrega el campo al documento

Sistema
configuracion  de

documento.

3. Verifica los valores de los atributos.

indexado.
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Flujo Alternativo

. De no existir la configuracion de

documento, genera una excepc
de
“Configuracion de documento n

definida”.

Indexado con el mens3

4. De detectar algun problema en

mismo este sera seteado una cag

de longitud 0.

D

on
je
0

el

ena

Fuente: El autor de la investigacion

Caso de Uso ‘Determinar tipo de documento’.

Nombre

Determinar tipo de documento

Descripcion:

Determina el tipo de documento digital a indexarapaplicar la estrategia

extraccion del documento a indexar.

e

Precondiciones:

Que la ruta del documento o el tipo estén seteados

Flujo Normal

Obelisco

. Se verifica el tipo de documento

. Se verifica que el tipo este definig

. Se retorna valides de indexar.

Sistema

como estrategia valida

Flujo Alternativo

. Si el tipo de documento, no cuer

con una estrategia definida valig

o

ita

la,
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genera una excepcion de Conten

ido

de documento con el mensaje “No

existe algoritmo definido, para un

documento de este tipo”.

Fuente: El autor de la investigacion

Caso de Uso ‘Indexar contenido del documento’.

Nombre

Indexar contenido del documento

Descripcion:

Extraer contenido del documento e indexarlo, reaildicacion y tipo.

Precondiciones:

+ El documento debe existir en la ruta indicada.

* El documento digital debe contener texto, los deentws digitales de imagengs
no podran ser indexados por contenido, asi comprtisgidos.
En la configuracion del documento se indicara qdexaba contenido.
Flujo Normal
Obelisco Sistema
. Abrir el documento en la ruta
especificada.

. Extraer contenidos del documer

. Agregar contenido a documento

. Agregar ruta y tipo al documento

con estrategia para su tipo.

indexado.

indexado.

Flujo Alternativo

. Problema al

abrir  document|
dispara una excepcion de acuerd

problema presentado, I
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excepciones serian:
I. Ruta no valida con el Mensaje
“‘Ruta no valida, Archivg
inexistente”.

ii. Permisologia del documentp,
"Documento no presenta los
permisos para realizar esta
operacion®”.

3. Problema al extraer contenido del
documento, generara una Excepcién
de Tipo no definido “No exist
definido,

documento de este tipo”

D

algoritmo para up

Fuente: El autor de la investigacion

Caso de Uso ‘Indexar Documento’.

Nombre Indexar Documento

Descripcion:
Indexa Atributos y contenido de un

configuracion definida.

documento indiccade acuerdo a la

Actores:
Sistema Obelisco

Precondiciones:

Debe existir documento plantilla en la configuracio

Flujo Normal

Obelisco
1.El sistema Obelisco transfiere
documento del tipo configurado con

los valores del mismo.

Sistema

2. verifica los datos recibidos.
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3. Indexa los datos del documento
« Atributos

+ Contenido

Flujo Alternativo

. 1.

Errores en los datos, genera yna
excepcion de tipo Documento cpn
el mensaje de “Los datos emitidos,
presentan errores por favor

verifique”

Fuente: El autor de la investigacion

Caso de UsoBuscar Documento

Nombre Buscar Documento

Descripcion:

Permite generar busqueda de contenido en base atribstos definidos en ¢

repositorio de indexacion local.

Precondiciones:
+ Existencia de documentos indexados.

* Indicar datos a buscar

Actores
Sistema Obelisco

Flujo Normal

Obelisco Sistema

1.El sistema obelisco envia atributg o 1.
valor a buscar y dato a coincidir. 2. ubica el repositorio gracias a |la
informacion en configuracion
3. realiza la busqueda en repositorio.

4. Trasforman las coincidencias de
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tipo indexado, en una lista de

documentos.

coincidencia.

. Retorna la lista de documentos gon

Flujo Alternativo

. El sistema detecta Problemas en el

repositorio, genera una excepcion

de tipo Indexar “El repositori

presenta problemas”

|}

Fuente: El autor de la investigacion
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